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ขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขของแอคคอร์ พลัส 

วันท่ีมีผลบังคับใช:้ 14 มถุินายน 2567 

1. ขอ้มูลเบื้องตน้ 

1.1.  ขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขเหล่ำนี้ ("เง่ือนไข") ใชก้ ำกับดูแลโปรแกรมสมำชิกแอคคอร์ พลัส 

ซึ่งด ำเนินงำนโดย AAPC Singapore Pte Ltd ("แอคคอร์") หมำยเลขทะเบียนบริษัท 199704951Z 

และเป็นบริษัทในกลุ่มแอคคอร์ 

 

1.2.  เง่ือนไขนี้บังคับใชก้ับสมำชิกแอคคอร์ พลัสท่ีสมัครผ่ำนช่องทำงกำรขำยของแอคคอร์ พลัส 

 

1.3.  เง่ือนไขเหล่ำนี้มีผล ณ วันท่ีมีผลบังคับใชซ้ึ่งระบุไวข้ำ้งตน้ 

และแอคคอร์อำจแกไ้ขรำยละเอียดเป็นครั้งครำวโดยเป็นไปตำมเง่ือนไขในขอ้ท่ี 12 

 

2. ควำมเป็นสมำชกิ 

2.1.  บุคคลท่ีบรรลุนิติภำวะซึ่งสำมำรถเขำ้ร่วมเป็นสมำชิกในโปรแกรมสมำชิกแอคคอร์ พลัส 

จะตอ้งมีคุณสมบัติดังนี้: 
 

(a) ช ำระค่ำธรรมเนียมสมำชิกเต็มจ ำนวนดว้ยสกุลเงินทอ้งถิ่นท่ีอนุญำตใหใ้ชไ้ด  ้
 

(b) แจง้ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีใชง้ำนไดแ้ละถูกตอ้งเมื่อสมัครเป็นสมำชิกในโปรแกรมสมำชิก  

แอคคอร์ พลัส   
 

(c) ยังไม่เคยเป็นสมำชิกของโปรแกรมสมำชิกแอคคอร์ พลัส และ 
 

(d) ไม่เคยสิ้นสภำพควำมเป็นสมำชิกจำกโปรแกรมแอคคอร์ พลัส มำก่อน (ยกเวน้ แอคคอร์ พลัส 

เห็นชอบอย่ำงชัดแจง้ท่ีจะอนุญำตใหผู้ท่ี้เคยสิ้นสภำพควำมเป็นสมำชิกสำมำรถเขำ้ร่วมใน 
โปรแกรมสมำชิกแอคคอร์ พลัส ไดอ้ีกครั้ง)  
 

2.2.  บัตรสมำชิกแอคคอร์ พลัส (“บัตร”) เป็นทรัพย์สินของแอคคอร์  

 

2.3.  ท่ำนตอ้งเป็นผูล้งนำมบนบัตรดว้ยตนเองสมำชิกจะไดร้ับสิทธิพิเศษก็ต่อเมื่อมีกำรแสดงบัตรสมำชิกท่ี

มีผลใชไ้ด ้(ดว้ยกำรแสดงบัตรจริงหรือบัตรในรูปแบบดิจิตัล) เท่ำนั้น  

 

2.4.  ควำมเป็นสมำชิกบัตรแอคคอร์ พลัส จะมีผลจนถึงวันสุดทำ้ยของเดือนท่ีระบุไวต้รงวันท่ีหมดอำยุบน 

บัตรสมำชิกของท่ำน 

 

2.5.  บัตรของท่ำนมีเพ่ือกำรใชง้ำนส่วนบุคคลเท่ำนั้น ควำมเป็นสมำชิกบัตรแอคคอร์ พลัส 

ไม่สำมำรถถ่ำยโอนไดไ้ม่ว่ำจะในกรณีใดๆ ก็ตำม 
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2.6.  โปรดแจง้ใหฝ่้ายบริการสมาชิกแอคคอร์ พลัส 

ในพ้ืนท่ีทราบโดยทันทีหากบัตรสมาชิกและบัตรก านัลสูญหายหรือถูกขโมย ส่วนบัตรก านัลต่างๆ 

ท่ีสูญหายหรือถูกขโมยไม่สามารถออกใบใหม่ทดแทนได  ้

 

2.7.  เมื่อเขำ้ร่วมในโปรแกรมสมำชิกแอคคอร์ พลัส ท่ำนจะไดร้ับกำรลงทะเบียนในโปรแกรม ALL – 

Accor Live Limitless ซึ่งเป็นโปรแกรมสะสมคะแนนท่ัวโลกของแอคคอร์ โดยอัตโนมัติ 

ในสถานะเริ่มตน้สมาชิกระดับ Elite Silver และโบนัสคะแนนสถานะ 20 คืน 

ท่านสามารถดูรายละเอียดของขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขท่ีเกี่ยวขอ้งกับ ALL – Accor Live Limitless 

ไดท่ี้ www.all.com 

 

(a) สมำชิกบัตรแอคคอร์ พลัส จะไดร้ับ สถานะเริ่มตน้สมาชิกระดับ Elite Silver โดยอัตโนมัติ 

และจะไม่มีการลดสถานภาพลงเป็นระดับบัตรคลาสสิก หากสมาชิกมีการต่ออำยุบัตรแอคคอร์ 

พลัส  
 

(b) สมาชิกแอคคอร์ พลัส จะไดร้ับโบนัสคะแนนสถานะ 20 คืน โดยอัตโนมัติทุก 12 เดือน 

เมื่อมีการต่ออายุสมาชิก  

 

(c) คะแนนโบนัสสถานะจะเขา้ในระบบบัญชีของสมาชิกแอคคอร์ พลัส ภายในหนึ่ง (1) 

วันหลังวันท่ีสมัครเป็นสมาชิกแอคคอร์ พลัส ส าหรับสมาชิกท่ีต่ออายุ 

คะแนนโบนัสสถานะจะเขา้สู่ระบบในวันแรกของรอบปีสมาชิกท่ีต่อใหม่  

 

(d) กำรประเมินระดับสถำนภำพของสมำชิกแอคคอร์ พลัส จะแตกต่ำงจำกสมำชิกของโปรแกรม  

ALL – Accor Live Limitless โปรแกรมสมำชิก ไลฟ์สไตล์ท่ัวโลกของแอคคอร์ 

กำรประเมินระดับสถำนภำพของสมำชิกแอคคอร์ พลัส จะพิจำรณำตำมหลักเกณฑ์ต่อไปนี้:  

 

เมื่อมีกำรต่ออำยุสมำชิกบัตรแอคคอร์ พลัส 

จะมีกำรประเมินระดับสถำนภำพสมำชิกโดยพิจำรณำจำกจ ำนวนคืนสะสมส ำหรับประเมินสถำน

ภำพหรือจ ำนวนคะแนนสะสมส ำหรับประเมินสถำนภำพท่ีสมำชิกไดร้ับในช่วงเวลำหนึ่งจำกสอ

งช่วงเวลำต่อไปนี้ ไดแ้ก่: 

 

1. ปีปฏิทินปัจจุบัน  

2. ปีปฏิทินก่อนหนำ้ 

 

จ านวนคืนสะสม (eligible nights) หรือคะแนนสถานะ (Status points) 

สูงสุดท่ีไดร้ับในช่วงเวลาหนึ่งจากสองช่วงเวลาขา้งตน้ 

จะถูกน ามาใชเ้ป็นเกณฑ์ในการก าหนดสถานภาพใหม่ของท่าน 

 

(e) หำกในช่วงระหว่ำงปีปฏิทินก่อนหนำ้หรือปีปฏิทินปัจจุบัน 

ท่ำนมีจ ำนวนคืนสะสมหรือจ ำนวนคะแนนสะสมไม่ถึงตำมเกณฑ์ขั้นต ่ำท่ีก ำหนดไวส้ ำหรับ 
รักษำสถำนภำพสมำชิกท่ำนจะไดร้ับกำรก ำหนดสถำนภำพโดยเป็นไปตำมจ ำนวนคืนหรือจ ำน

วนคะแนนสะสมท่ีเกิดขึ้นจริงในระหว่ำงสองช่วงเวลำดังกล่ำว ท้ังนี้ 

โดยเป็นไปตำมท่ีระบุไวใ้นขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขของ ALL – Accor Live Limitless 

ซึ่งดูรำยละเอียดไดท่ี้ www.all.com 

 

http://www.all.com/
http://www.all.com/
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3. สทิธพิิเศษในกำรรับประทำนอำหำร 
3.1.  กำรใหบ้ริกำรส ำหรับสิทธิพิเศษในกำรรับประทำนอำหำร 

สิทธิพิเศษในกำรรับประทำนอำหำรส ำหรับสมำชิกบัตรแอคคอร์ พลัส จะมีใหบ้ริกำรส ำหรับมื้อเชำ้ 

มื้อเท่ียง และมื้อค ่ำ ณ โรงแรมท่ีเขำ้ร่วมรำยกำร ไดแ้ก่ บันยันทรี, โซฟิเทล เลเจนด์, แฟร์มองต์, โซ 

โซฟิเทล, โซฟิเทล, เอ็มแกลเลอรี บำย โซฟิเทล, อำร์ต ซีรี่ย์, มอนเดรียน,พูลแมน, สวิสโซเทล, 

อังสนำ, เมอเวนพิค, แกรนด์ เมอร์เคียว, เคย์ เวสต์, เพ็พเพอร์, เดอะ ซีเบล, มันตรำ, แคสเซีย, 

โนโวเทล, เมอร์เคียว, ไทรฟ์, เบร็คฟรี, ไอบิส และไอบิส สไตล์ ในภูมิภำคเอเชียแปซิฟิก 

โดยเป็นตำมเง่ือนไขและขอ้ยกเวน้ท่ีก ำหนดไวใ้นขอ้ 3.3 ถึง 3.5 
 

3.2.  ค ำอธิบำยเกี่ยวกับสิทธิพิเศษในกำรรับประทำนอำหำร 

(a) เมื่อสมำชิกรับประทำนอำหำรในรำ้นอำหำรของโรงแรมแอคคอร์ท่ีเขำ้ร่วมรำยกำร 

สมำชิกจะไดร้ับส่วนลดค่ำอำหำรดังตำรำงดำ้นล่ำง 

โดยจะเป็นไปตำมเง่ือนไขและขอ้ยกเวน้ท่ีก ำหนดไวใ้นขอ้ 3.3 ถึง 3.5: 
 

จ ำนวนผูร้ับประทำนอำหำร ส่วนลดค่ำอำหำร 

1 ท่ำน 25% 

2 ท่ำน 50% 

3 ท่ำน 33% 

4 ท่ำน 25% 

5 ท่ำนขึ้นไป 

100% หำรดว้ยจ ำนวนผูร้ับประทำนอำหำร  

(เช่น 100% หำรดว้ยจ ำนวนผูร้ับประทำนอำหำร 

5 ท่ำน = ส่วนลด 20% ส ำหรับค่ำอำหำร) 

10 ท่ำนขึ้นไป ส่วนลดขั้นต ่ำท่ี 10% 

 

(b) นอกจำกนั้น สมำชิกแอคคอร์ พลัส ยังจะไดร้ับส่วนลด 15% 

ส ำหรับค่ำเครื่องดื่มเมื่อแสดงบัตรสมำชิกท่ีมีอำยุกำรใชง้ำนท่ีหอ้งอำหำรท่ีเขำ้ร่วมรำยกำรใน

ภูมิภำค”เอเชีย” (ไม่รวมภูมิภำค “แปซิฟิก” ซึ่งคือประเทศ ออสเตรเลีย, ฟิจิ, 

เฟรนซ์โปลีนีเซีย และนิวซีแลนด์) ยกเวน้ในกรณีท่ีก ำหนดไวใ้นขอ้ 3.4 ดำ้นล่ำง 

 

(c) หำกรำ้นอำหำรหลักของโรงแรมปิดใหบ้ริกำรในช่วงมื้อเท่ียง 

ส่วนลดค่ำอำหำรส ำหรับสมำชิกบัตรแอคคอร์ พลัส 

จะสำมำรถใชไ้ดก้ับอำหำรท่ีซื้อจำกเมนูสแนคบำร์ในช่วงมื้อเท่ียง 
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(d) สมำชิกบัตรแอคคอร์ พลัส ยังจะไดร้ับส่วนลดเพ่ิมเติมอีก 10% 

จำกรำยกำรส่งเสริมกำรขำยส ำหรับลูกคำ้ท่ัวไป 

โดยเทียบเท่ำหรือเกินกว่ำสิทธิประโยชน์ปกติของสมำชิก ท้ังนี้ 

เพ่ือใหไ้ดร้ับสิทธิประโยชน์ดังกล่ำว 

สมำชิกตอ้งปฏิบัติตำมขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขของขอ้เสนอเพ่ือกำรส่งเสริมกำรขำย 

พรอ้มกับแสดงบัตรสมำชิกแอคคอร์ พลัส ท่ียังมีผลใชไ้ด ้ (ตัวอย่ำงเช่น 

ส ำหรับกำรส่งเสริมกำรขำยของบัตรเครดิตโดยกำรใชจ่้ำยผ่ำนบัตร 

สมำชิกตอ้งช ำระเงินดว้ยบัตรเครดิตดังกล่ำว พรอ้มกับแสดงบัตรสมำชิกแอคคอร์ พลัส) 

ส่วนลดนี้ไม่สำมำรถใชร้่วมกับขอ้เสนอใดๆ ท่ีด ำเนินกำรผ่ำนบุคคลท่ีสำม 

 

3.3.  วิธีกำรใชส้ิทธิพิเศษในกำรรับประทำนอำหำร 

(a) กำรจองรำ้นอำหำรในโรงแรมแอคคอร์ท่ีเขำ้ร่วมรำยกำรสำมำรถด ำเนินกำรได:้ 

 

(i) โดยตรงกับรำ้นอำหำรดังกล่ำว 

(ii) ผ่านเว็บไซต์ของสมาชิกแอคคอร์ พลัส www.accorplus.com (“เว็บไซต์แอคคอร์ 

พลัส”) หรือ 

(iii) ผ่ำนระบบกำรจอง Table Plus ผ่ำนเว็บไซต์แบรนด์ของแอคคอร์ 

 

(b) กำรรับสิทธิพิเศษในกำรรับประทำนอำหำร ท่ำนตอ้งปฎิบัติดังนี้: 

 

(i) ระบุว่ำท่ำนเป็นสมำชิกบัตรแอคคอร์ พลัส เมื่อท ำกำรจองรำ้นอำหำร 

(หรือเมื่อสั่งอำหำรจำกเมนูสแนคบำร์ 

หำกตอ้งกำรใชส้ิทธิประโยชน์ส ำหรับรับประทำนอำหำรตำมท่ีก ำหนดไวใ้นขอ้ 3.2(c) 

เมื่อท ำกำรจองรำ้นอำหำรโดยใชร้ะบบ Table Plus 

ท่ำนตอ้งแสดงตนในฐำนะสมำชิกบัตรแอคคอร์ พลัส 

โดยกำรล็อกอินเขำ้สู่ระบบกำรจองนั้นในฐำนะสมำชิก และ 

 

(ii) (ส ำหรับกำรรับประทำนอำหำรในรำ้น)แสดงบัตรท่ีมีผลใชไ้ดข้องท่ำนเมื่อเขำ้ไปในรำ้น

หรือเมื่อไดท่ี้นั่งแลว้ในรำ้นอำหำร 

 

3.4.  เง่ือนไขและขอ้ยกเวน้ท่ัวไป 

 

(a) สิทธิพิเศษในกำรรับประทำนอำหำรไม่สำมำรถใชบ้ริกำรไดท่ี้โรงแรมรำฟเฟิลส์ 

โฮเทลแอนด์รีสอร์ท และไอบิส บัดเจ็ต 

 

(b) ไม่มีส่วนลดใดๆ ส ำหรับบริกำรรูมเซอร์วิส (ท้ังค่ำอำหำรและเครื่องดื่ม) เครื่องดื่ม 

(ยกเวน้ตำมท่ีก ำหนดไวใ้นขอ้ 3.2(b) มินิบำร์ หอ้งประชุม รำยกำรอำหำรจำกเมนูส ำหรับเด็ก 

อำหำรซื้อกลับบำ้น หรือกำรซื้อสินคำ้ใดๆ จำกพลูบำร์ 

 

(c) สิทธิพิเศษในกำรรับประทำนอำหำรอำจแตกต่ำงกันไปเป็นครั้งครำวตำมรำ้นอำหำรในโรงแรม

แอคคอร์ ท่ีเลือกสรรไว ้และท่ำนสำมำรถอ่ำนรำยละเอียดเพ่ิมเติมไดท่ี้หน้ำ 

'ขอ้ยกเวน้เกี่ยวกับสิทธิพิเศษ' บนเว็บไซต์แอคคอร์ พลัส 

 

http://www.accorplus.com/
https://www.accorplus.com/th/th/benefits-exceptions/
https://www.accorplus.com/th/th/benefits-exceptions/
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(d) สิทธิพิเศษในกำรรับประทำนอำหำรอำจไม่มีใหบ้ริกำรในวันหยุดนักขัตฤกษ์หรือวันท่ีจัดกิจกรร

มพิเศษ ซึ่งสำมำรถอ่ำนรำยละเอียดเกี่ยวกับวันท่ีงดใชส้ิทธิพิเศษเพ่ิมเติมไดท่ี้ 

'วันท่ีงดใชส้ิทธิพิเศษในกำรรับประทำนอำหำร' บนเว็บไซต์แอคคอร์ พลัส 

 

(e) ในกรณีท่ีกฎหมำยทอ้งถิ่นใหส้ิทธิแก่สมำชิกในกำรไดร้ับสิทธิพิเศษส ำหรับกำรรับประทำนอำ

หำรมำกกว่ำท่ีโปรแกรมสมำชิกแอคคอร์ พลัส มอบให ้สิทธิพิเศษเหล่ำนั้นจะถูกบังคับใช  ้

 

(f) สิทธิพิเศษในการรับประทานอาหารไม่สามารถใชร้่วมกับหรือใชเ้ป็นส่วนลดในราคาส าหรับกลุ่

มบริษัท ส่วนลดพิเศษ หรือราคาส าหรับการประชุมได  ้

 

(g) รำคำท้ังหมดท่ีเรียกเก็บซึ่งจะน ำไปค ำนวณส่วนลดนั้น เป็นรำคำท่ีรวม GST, VAT 

หรือภำษีอื่นๆ ท่ีมีกำรเรียกเก็บแลว้ เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอื่น 

เมื่อรับประทำนอำหำรในประเทศอินเดีย 

จะมีกำรค ำนวณสิทธิประโยชน์ในกำรรับประทำนอำหำรก่อน แลว้จึงบวกภำษีท่ีตอ้งช ำระ 

โดยจะมีเพียงอินเดียประเทศเดียวเท่ำนั้นท่ีภำษีท้ังหมดท่ีตอ้งช ำระจะถูกเพ่ิมในรำคำ 

ค่ำอำหำรท่ีคิดส่วนลดแลว้ 

 

3.5.  เง่ือนไขและขอ้ยกเวน้เพ่ิมเติมในแต่ละประเทศ 
(a) ส าหรับหอ้งอาหารในภูมิภาคแปซิฟิก โปรดทราบว่า 

สามารถใชบั้ตรในการค านวณส่วนลดค่าอาหารในรา้นไดไ้ม่เกิน 20 ใบต่อหนึ่งโต๊ะในแปซิฟิก 

โดยท่ีส่วนลดรวมท้ังหมดจะตอ้งไม่เกิน 50% 

 

(b) ส ำหรับหอ้งอำหำรใน ภูมิภำคเอเชีย นั้น 

สำมำรถใชบั้ตรสมำชิกไดสู้งสุดหนึ่งใบต่อโต๊ะเท่ำนั้นในกำรค ำนวณส่วนลดค่ำอำหำรในรำ้น 

 

(c) เฉพำะในประเทศ ฟิลปิปินส:์ 

 

(i) สมำชิกตอ้งรับทรำบว่ำ บัตรสมำชิกแอคคอร์ พลัส 

มีเพ่ือส่งเสริมสินคำ้และบริกำรของโรงแรมท่ีเขำ้ร่วมรำยกำร 

โดยตอ้งเป็นไปตำมขอ้ก ำหนดของนโยบำย “ไม่มีส่วนลดเพ่ิม” 

ของพระรำชบัญญัติสำธำรณรัฐท่ี 9994 (Republic Act No. 9994) 

และพระรำชบัญญัติสำธำรณรัฐท่ี 9442 (Republic Act No. 9442) 

 

(ii) ตำมขอ้บังคับของกฎหมำยของประเทศ ฟิลลิปปินส์ พลเมืองอำวุโสและผูพิ้กำร 

(PWD) จะมีสิทธิ์ไดร้ับส่วนลด 20% ตำมขอ้บังคับของพระรำชบัญญัติสำธำรณรัฐท่ี 

9994 และพระรำชบัญญัติสำธำรณรัฐท่ี 9442 ตำมล ำดับ 

หรือไดร้ับส่วนลดและสิทธิพิเศษในกำรรับประทำนอำหำร 

แลว้แต่ว่ำขอ้ใดใหส้่วนลดสูงกว่ำและใหป้ระโยชน์มำกกว่ำ 

 

4. สทิธพิิเศษดำ้นหอ้งพัก 

4.1.  ค ำอธิบำยเกี่ยวกับสิทธิพิเศษดำ้นหอ้งพัก 

(a) สมำชิกบัตรแอคคอร์ พลัส จะไดร้ับหอ้งพักรำคำพิเศษใน "รำคำสมำชิก" ดังนี้: 

 

https://www.accorplus.com/th/th/benefits-exceptions/


 

 

    

 
 

Page 6 of 15 

 

(i) ส่วนลด 10% จากราคาท่ีดีท่ีสุดในแต่ละวันของการส ารองหอ้งพัก 

(รวมถึงราคาหอ้งพักท่ีช าระค่าท่ีพักล่วงหน้า) จากโรงแรมท่ีเขา้ร่วมรายการ ไดแ้ก่ 

บันยันทรี, โซฟิเทล เลเจนด์, แฟร์มองต์, โซ, โซฟิเทล, เอ็มแกลเลอรี, อาร์ต ซีรีส์, 

มอนเดรียน, พูลแมน, สวิสโซเทล, อังสนา, เมอเวนพิค, แกรนด์ เมอร์เคียว, เคย์ 

เวสต์, เพ็พเพอร์, เดอะ ซีเบล, มันตรา, แฮนด์ริทเทน คอลเลกช่ัน, แคสเซีย, 

โนโวเทล, เมอร์เคียว, ไทรบ์, เบรกฟรี, ไอบิส และไอบิส สไตล์ และ 

 

(ii) ส่วนลด 10% จำกรำคำท่ีดีท่ีสุดในแต่ละวันของกำรส ำรองหอ้งพัก 

(รวมถึงรำคำหอ้งพักท่ีช ำระค่ำท่ีพักล่วงหน้ำ) ท่ีโรงแรมไอบิส บัดเจ็ตท่ีเขำ้ร่วมรำยกำร 

ในประเทศออสเตรเลีย ญ่ีปุ่ น และนิวซีแลนด ์ เท่ำนั้น 

 

รำคำท่ีดีท่ีสุดของแต่ละวัน (รวมถึงรำคำหอ้งพักท่ีช ำระค่ำท่ีพักล่วงหนำ้) 

อำจมีกำรเปลี่ยนแปลงไดใ้นแต่ละวัน 

 

(b) ขอ้จ ำกัดและเง่ือนไขเพ่ิมเติมในบำงประเทศ  

(i) ในประเทศจีนเท่าน ัน้ท่ีสมำชิกแอคคอร์ พลัสจะไดร้ับส่วนลดเพ่ิมอีก 10% จำก                                                                                                    

“รำคำสมำชิก” ท่ีกล่ำวไวด้ำ้นบน 

 

(ii) ในเอเชีย ยกเว้นอนิเดียและศรีลงักา “รำคำสมำชิก” 

รวมถึงส่วนลดใดๆก็ตำมท่ีเกี่ยวขอ้งกับรำคำส่วนลดของสมำชิก ALL – Accor Live 

Limitless, โปรแกรมสมำชิกและไลฟ์สไตล์ท่ัวโลกของแอคคอร์ (“ALL Member 

Rate”) รำคำในอัตรำสมำชิกของ ALL อยู่ภำยใตข้อ้ก ำหนดและเง่ือนไขของ ALL – 

Accor Live Limitless, โปรแกรมสมำชิกและไลฟ์สไตล์ท่ัวโลกของแอคคอร์ 

สำมำรถอ่ำนไดท่ี้ www.all.com และอำจมีควำมแตกต่ำงกันตำมสถำนะสมำชิกของ 

ALL – Accor Live Limitless และ/ หรือตำมภูมิภำคของโรงแรมท่ีเขำ้ร่วมรำยกำรนั้นๆ   

 

(iii) ในแปซิฟิก รวมถงึอนิเดียและศรีลงักา “รำคำสมำชิก” 

ไม่รวมถึงรำคำส่วนลดของสมำชิก ALL – Accor Live Limitless 

 

(iv) รำคำสมำชิก ไม่รวมโรงแรมและรีสอร์ตของรำฟเฟิล ในเอเชีย แปซิฟิก 

และโรงแรมไอบิส บัดเจ็ต ต่ำงๆท่ีออสเตรเลีย ญ่ีปุ่ น และนิวซีแลนด ์  

 

(c) รำคำส ำหรับสมำชิกสำมำรถใชไ้ดก้ับหอ้งพักทุกประเภทและตรำบท่ีโรงแรมมีหอ้งว่ำงจนถึง 

หอ้งสุดทำ้ย (กล่ำวคือหำกโรงแรมมีหอ้งว่ำง 

รับประกันไดว่้ำท่ำนจะไดร้ับหอ้งพักในรำคำสมำชิกส ำหรับวันนั้น) 

 

(d) สมำชิกสำมำรถจองส ำรองพักในรำคำสมำชิกไดสู้งสุดครั้งละ 2 หอ้ง:  

 

(i) โดยสมำชิกจะตอ้งเขำ้พักในหอ้งหนึ่งท่ีท ำกำรส ำรอง  

 

(ii) วันท่ีเขำ้พักของอีกหอ้งจะตอ้งเป็นวันเดียวกับวันเขำ้พักของหอ้งแรก  

 

(iii) และโดยท่ีสมำชิกเป็นผูด้ ำเนินกำรช ำระค่ำหอ้งพักท้ังสองหอ้งดว้ยตนเอง 

 

http://www.all.com/
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(e) โรงแรมท่ีเขำ้ร่วมรำยกำรยังมอบส่วนลดอีก 10% แก่สมำชิกบัตรแอคคอร์ พลัส ส ำหรับ 

แพคเกจพิเศษและรำยกำรส่งเสริมกำรขำยท่ีทำงโรงแรมเป็นผูโ้ฆษณำโดยตรง 

และมีกำรส ำรองหอ้งพักโดยตรงกับทำงโรงแรมหรือผ่ำนบริกำรส ำรองหอ้งพักของแอคคอร์ 

ส่วนลดนี้ไม่สำมำรถใชร้่วมกับขอ้เสนอใดๆ ท่ีด ำเนินกำรผ่ำนบุคคลท่ีสำม (เช่น 

บริษัทตัวแทนท่องเท่ียวและเว็บไซต์ท่องเท่ียวออนไลน์อื่นๆ) 

และไม่รวมถึงองค์ประกอบท่ีเพ่ิมมูลค่ำใดๆ จำกบุคคลท่ีสำม 

 

(f) กำรเขำ้พักโดยใชส้ิทธิ์ของบัตรแอคคอร์ พลัส 

จะไดร้ับจ ำนวนคืนสะสมและคะแนนสะสมจำกโปรแกรม ALL – Accor Live Limitless 

โดยเป็นไปตำมขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขของ ALL – Accor Live Limitless 

กำรเขำ้พักโดยใชบั้ตรแอคคอร์พลัสไม่สำมำรถใชใ้นกำรสะสมไมล์กับทำงสำยกำรบินไดโ้ดย

ตรง เวน้แต่สมำชิกแอคคอร์ พลัสจะเขำ้ไปตั้งค่ำกำรท ำรำยกำรเพ่ิมเติมดว้ยตนเองท่ี 

www.all.com ในหมวดโปรไฟล์ ท่ำนสำมำรถดูรำยละเอียดไดใ้นขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขของ 

ALL – Accor Live Limitless ท่ี www.all.com 

 

4.2.  กำรใชส้ิทธิพิเศษดำ้นหอ้งพัก 
ท่านตอ้งส ารองหอ้งพักล่วงหนา้กับโรงแรมท่ีเขา้ร่วมรายการโดยผ่านเว็บไซต์ของสมาชิกแอคคอร์ 

พลัส เว็บไซต์แอคคอร์ แอปพลิเคชันของ ALL.com หรือผ่านศูนย์บริการส ารองหอ้งพักของแอคคอร์ 

ขณะท าการส ารองหอ้งพัก ท่านตอ้งระบุว่าท่านเป็นสมาชิกแอคคอร์ พลัส 

และใหข้อ้มูลบัตรเครดิตท่ียังมีผลใชไ้ดเ้พ่ือรับประกันการจองท่านตอ้งแสดงบัตรสมาชิกท่ียัง 

ไม่หมดอายุและบัตรประจ าตัวประชาชนกับทางโรงแรมขณะท าการเช็คอินและเช็คเอาต์ 

เพ่ือใหไ้ดร้ับสิทธิพิเศษดา้นหอ้งพักส าหรับสมาชิก 

 

4.3.  นโยบำยกำรยกเลิกกำรส ำรองหอ้งพัก 

ท่ำนสำมำรถยกเลิกกำรส ำรองหอ้งพักไดโ้ดยไม่เสียค่ำธรรมเนียมใดๆ หำกยกเลิกไม่เกิน 18:00 น. 

(เวลำทอ้งถิ่น) ก่อนวันเขำ้พักหนึ่งวัน 

เวน้แต่จะมีเง่ือนไขระบุไวเ้ป็นอื่นในเอกสำรยืนยันกำรจองหอ้งพักของท่ำน หำกพน้ระยะเวลำดังกล่ำว 

ทำงโรงแรมจะเรียกเก็บค่ำท่ีพักส ำหรับคืนแรกในรำคำสมำชิก (ผ่ำนบัตรเครดิตท่ีท่ำนไดใ้หข้อ้มูลไว)้ 

โปรดดูนโยบำยกำรยกเลิกในเอกสำรยืนยันกำรจองหอ้งพักของท่ำน 

เนื่องจำกอำจมีกำรเปลี่ยนแปลงได ้

 

4.4.  เง่ือนไขและขอ้ยกเวน้เพ่ิมเติม 

(a) เรำขอแนะน ำใหท่้ำนท ำกำรส ำรองหอ้งพักล่วงหนำ้ เนื่องจำกจ ำนวนหอ้งว่ำงอำจมีจ ำกัด 

 

(b) โรงแรมท่ีเขา้ร่วมรายการบางแห่งอาจมีขอ้ก าหนดระยะเวลาเขา้พักขั้นต ่าซึ่งสามารถอ่านรายล

ะเอียดเพ่ิมเติมไดท่ี้ 'ขอ้ยกเวน้ในกำรเขำ้พัก' บนเว็บไซต์แอคคอร์ พลัส 

 

(c) สิทธิพิเศษดำ้นหอ้งพักไม่สำมำรถใชร้่วมหรือใชเ้ป็นส่วนลดในรำคำส ำหรับกลุ่มบริษัท 

ส่วนลดพิเศษ หรือรำคำส ำหรับกำรประชุม 

 

(d) รำคำท้ังหมดท่ีเรียกเก็บซึ่งจะน ำไปค ำนวณส่วนลดนั้น เป็นรำคำท่ีรวม GST, VAT 

หรือภำษีอื่นๆ ท่ีมีกำรเรียกเก็บแลว้ เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอื่น 

 
 

http://www.all.com/
http://www.all.com/
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(e) เฉพำะในประเทศ ฟิลปิปินส:์ 

 

(i) สมำชิกตอ้งรับทรำบว่ำ บัตรสมำชิกแอคคอร์ พลัส 

มีเพ่ือส่งเสริมสินคำ้และบริกำรของโรงแรมท่ีเขำ้ร่วมรำยกำร 

โดยตอ้งเป็นไปตำมขอ้ก ำหนดของนโยบำย “ไม่มีส่วนลดเพ่ิม” 

ของพระรำชบัญญัติสำธำรณรัฐท่ี 9994 (Republic Act No. 9994) 

และพระรำชบัญญัติสำธำรณรัฐท่ี 9442 (Republic Act No. 9442) 

 

(ii) ตำมขอ้บังคับของกฎหมำยของประเทศฟิลลิปปินส์ พลเมืองอำวุโสและผูพิ้กำร 

(PWD) จะมีสิทธิ์ไดร้ับส่วนลด 20% ตำมขอ้บังคับของพระรำชบัญญัติสำธำรณรัฐท่ี 

9994 และพระรำชบัญญัติสำธำรณรัฐท่ี 9442 ตำมล ำดับ 

หรือไดร้ับส่วนลดและสิทธิพิเศษดำ้นหอ้งพัก 

แลว้แต่ว่ำขอ้ใดใหส้่วนลดสูงกว่ำและใหป้ระโยชน์มำกกว่ำ 

 

5. สทิธปิระโยชน์ในกำรเขำ้พักฟรี (Stay Plus) 
5.1.  นอกจำกสิทธิประโยชน์ดำ้นอำหำรและหอ้งพัก บัตรสมำชิกบำงประเภทอำจรวมสิทธิหอ้งพักฟรี  

 

5.2.  ค ำอธิบำยของกำรใชส้ิทธิ์เขำ้พักฟรี 

(a) สมำชิกจะไดร้ับสิทธิประโยชน์ในกำรเขำ้พักฟรี (Stay Plus) หนึ่งคืน 

(โดยเป็นส่วนหนึ่งของสถำนภำพควำมเป็นสมำชิกแอคคอร์ พลัส) 

โดยใชไ้ดก้ับโรงแรมท่ีเขำ้ร่วมรำยกำรท่ัวภูมิภำคเอเชียแปซิฟิก ยกเวน้โรงแรมในประเทศจีน 

โดยเป็นไปตำมเง่ือนไขและขอ้ยกเวน้ท่ีระบุไวด้ำ้นล่ำง (“กำรเขำ้พักฟรี") 

 

(b) สิทธิประโยชน์ในการเขา้พักฟรีใชไ้ดก้ับหอ้งพักมาตรฐานของโรงแรมท่ีเขา้ร่วมรายการ ไดแ้ก่ 

โซฟิเทล เลเจนด์, แฟร์มองต์, โซ, โซฟิเทล, เอ็มแกลเลอรี, อาร์ต ซีรีส์, มอนเดรียน, 

พูลแมน, สวิสโซเทล, เมอเวนพิค, แกรนด์ เมอร์เคียว, เคย์ เวสต์, เพ็พเพอร์, เดอะ ซีเบล, 

มันตรา, แฮนด์ริทเทน คอลเลกช่ัน, โนโวเทล, เมอร์เคียว, ไทรบ์, เบรกฟรี, ไอบิส และไอบิส 

สไตล์ 

โรงแรมบางแห่งยังมอบสิทธิพิเศษโดยสมาชิกสามารถอัพเกรดหอ้งพักโดยใชส้ิทธิ์ในการเขา้

พักฟรีร่วมกับการช าระค่าบริการส่วนต่างเพ่ิมเติม 

 

(c) สิทธิประโยชน์ในกำรเขำ้พักฟรียังสำมำรถใชก้ับโรงแรมรูปแบบอพำร์ทเมนต์ท่ีเขำ้ร่วมรำยกำร 

หำกสมำชิกช ำระค่ำบริกำรเพ่ิมเติม 

 

(d)  อำจมีขอ้ก ำหนดระยะเวลำเขำ้พักขั้นต ่ำในโรงแรมท่ีเขำ้ร่วมรำยกำรบำงแห่ง 

(รวมถึงโรงแรมรูปแบบอพำร์ทเมนต์) 

 

5.3.  กำรใชส้ิทธิประโยชน์ในกำรเขำ้พักฟรี 
(a) สิทธิประโยชน์ในกำรเขำ้พักฟรี: 

 

(i) มีผลใชไ้ดต้ลอดช่วงระยะเวลำกำรเป็นสมำชิกของท่ำน 

จนถึงวันสุดทำ้ยของเดือนท่ีระบุไวต้รงวันท่ีหมดอำยุบนบัตรสมำชิกของท่ำน และ 
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(ii) ตอ้งท ำกำรส ำรองและใชส้ิทธิ์ภำยในปีท่ีสมัครสมำชิก (กล่ำวคือ 

วันท่ีเช็คเอำต์ตอ้งเป็นวันท่ีก่อนหน้ำหรือเป็นวันสุดทำ้ยของควำมเป็นสมำชิก) 

 

(b) สมาชิกจ าเป็นตอ้งส ารองหอ้งพักเพ่ือใชส้ิทธิ์การเขา้พักฟรีและตอ้งด าเนินการผ่านเว็บไซต์ขอ

งสมาชิกแอคคอร์ พลัส, เว็บไซต์แอคคอร์ท่ี www.all.com, หรือผ่านแอป ALL.com 

หรือผ่านศูนย์บริการส ารองหอ้งพักของแอคคอร์ 

การเขา้พักท่ีโรงแรมแบบวอล์กอินจะไม่สามารถใชส้ิทธิ์พักฟรีได ้

การส ารองหอ้งพักโดยใชส้ิทธิ์พักฟรีผ่านศูนย์บริการ ส ารองหอ้งพักของแอคคอร์ 

ในเอเชียจะตอ้งเสียค่าธรรมเนียมการจอง 10 ดอลลาร์สหรัฐ และในแปซิฟิก 

จะตอ้งเสียค่าธรรมเนียมการจอง 20 ดอลลาร์ออสเตรเลีย 

 

(c) ท่ำนสำมำรถส ำรองสิทธิ์ในกำรเขำ้พักฟรีพรอ้มกับกำรเขำ้พักโดยช ำระเงินเพ่ิมเติมได ้

ตรำบเท่ำท่ีวันท่ีเช็คอินและเช็คเอำต์ของกำรเขำ้พักท้ังหมดยังอยู่ภำยในปีสมำชิก 

 

(d) หำกมีกำรส ำรองสิทธิ์เขำ้พักฟรีพรอ้มกับกำรจองหอ้งพักแบบช ำระเงินล่วงหนำ้ 

ในรำคำท่ีไม่สำมำรถยกเลิกเปลี่ยนแปลงและคืนเงินได ้ (เช่น หอ้งพักแบบเรดฮอตรูม, 

ซูเปอร์เซล) 

จะมีกำรใชข้อ้ก ำหนดและเง่ือนไขของรำคำดังกล่ำวนี้กับคืนท่ีเขำ้พักฟรีดว้ยเช่นกัน 

 

(e) ขณะท ำกำรส ำรองหอ้งพักโดยใชส้ิทธิ์กำรเขำ้พักฟรี ท่ำนตอ้งระบุว่ำท่ำนเป็นสมำชิกแอคคอร์ 

พลัสท่ีถูกตอ้ง และใหข้อ้มูลบัตรเครดิตท่ียังมีผลใชไ้ดเ้พ่ือรับประกันกำรจอง 

กำรส ำรองหอ้งพักโดยใชส้ิทธิ์พักฟรีตอ้งใชข้อ้มูลบัตรเครดิตในกำรรับประกันหอ้งพัก 

โดยบัตรเครดิตนั้นตอ้งมีผลใชไ้ดใ้นวันท่ีเช็คอินและเช็คเอำต์ของช่วงเวลำกำรเขำ้พัก 

เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอื่น หลังจำกท่ีส ำรองหอ้งพักโดยใชส้ิทธิ์พักฟรีแลว้ 

สิทธิ์พักฟรีดังกล่ำวจะถูกตัดออกจำกบัญชีสมำชิกของท่ำน 

 

(f) ท่ำนตอ้งแสดงบัตรสมำชิกท่ียังไม่หมดอำยุและบัตรประจ ำตัวประชำชน 

ขณะท ำกำรเช็คอินเมื่อใชส้ิทธิ์พักฟรี 

 

5.4.  กำรยกเลิกหรือเปลี่ยนแปลงกำรจองสิทธิ์เขำ้พักฟรี 

(a) กำรส ำรองหอ้งพักดว้ยสิทธิ์พักฟรีสำมำรถยกเลิกไดโ้ดยเป็นไปตำมขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขท่ีร

ะบุไวใ้นนโยบำยกำรส ำรองหอ้งพักของท่ำน เมื่อท่ำนยกเลิกกำรส ำรองสิทธิ์เขำ้พักฟรีแลว้ 

จะมีกำรโอนสิทธิ์นั้นกลับเขำ้สู่บัญชีสมำชิกของท่ำน 

(เวน้แต่ว่ำจะเสียสิทธิ์เนื่องจำกกำรยกเลิกล่ำชำ้) 

 

(b) หำกมีกำรส ำรองหอ้งพักดว้ยสิทธิ์พักฟรี แต่ไม่ไดเ้ขำ้พักและไม่ไดย้กเลิกกำรส ำรองหอ้งพัก 

สิทธิประโยชน์ในกำรเขำ้พักฟรีจะหมดไป 

  

(c) หากท่านตอ้งการยกเลิกการส ารองหอ้งพักดว้ยสิทธิ์พักฟรี 

ท่านสามารถด าเนินการไดผ่้านช่องทางออนไลน์บนเว็บไซต์แอคคอร์พลัส 

หรือโทรศัพท์ไปท่ีฝ่ายบริการส ารองหอ้งพักของแอคคอร์ 

เมื่อท่านยกเลิกการส ารองหอ้งพักดว้ยสิทธิ์พักฟรีแลว้ 

จะมีการคืนสิทธิ์นั้นกลับเขา้สู่บัญชีสมาชิกของท่าน 

 

http://www.all.com/
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(d) ในกรณีท่ีตอ้งกำรแกไ้ขกำรส ำรองหอ้งพักท่ีไดด้ ำเนินกำรไปแลว้ 

ท่ำนสำมำรถโทรไปท่ีฝ่ำยบริกำรส ำรองหอ้งพักของแอคคอร์โฮเทลเพ่ือแกไ้ขวันท่ีเขำ้พักในโ

รงแรมเดิม ภำยใตข้อ้ก ำหนดว่ำ 

คืนท่ีเขำ้พักฟรีนั้นตอ้งไม่ใชร้่วมกับหอ้งพักในรำคำแบบช ำระล่วงหน้ำ 

และวันท่ีเช็คอินและเช็คเอำต์ใหม่ตอ้งอยู่ภำยในปีสมำชิก 

 

(e) หำกท่ำนตอ้งกำรเปลี่ยนแปลงกำรจองสิทธิ์ เขำ้พักท่ีไดท้ ำไปแลว้ผ่ำนระบบออนไลน์ 

ท่ำนตอ้งยกเลิกกำรจองนั้นเพ่ือดูหอ้งว่ำงท่ีสำมำรถใชส้ิทธิ์เขำ้พักฟรีได ้

และจองกำรเขำ้พักฟรีใหม่ 

 

(f) โปรดทรำบว่ำ แมฝ่้ำยบริกำรส ำรองหอ้งพักของแอคคอร์ 

จะด ำเนินกำรเปลี่ยนแปลงกำรเขำ้พักฟรีแลว้ก็ตำม 

แต่จะตอ้งมีกำรยกเลิกกำรจองท่ีไดด้ ำเนินกำรไปแลว้ ก่อนท่ีจะท ำกำรจองครั้งใหม่  

แอคคอร์ไม่สำมำรถรับประกันไดว่้ำ 

หอ้งพักว่ำงส ำหรับเขำ้พักฟรีจะยังคงอยู่โดยไม่เปลี่ยนแปลงในช่วงระหว่ำงท่ีท่ำนก ำลังยกเลิก

กำรจอง และพยำยำมท ำกำรจองครั้งใหม่ 

 

5.5.  เง่ือนไขและขอ้ยกเวน้เพ่ิมเติม 
(a) สิทธิ์กำรเขำ้พักฟรีไม่สำมำรถใชไ้ดท่ี้ 

 

(i) โรงแรมรำฟเฟิลส์ โฮเทลแอนด์รีสอร์ท และ ไอบิสบัดเจ็ต     

และยังไม่สำมำรถใชไ้ดใ้นโรงแรมและรีสอร์ทท่ีร่วมรำยกำรของบันยันทรี, อังสนำ, 

และแคสเซีย ในเอเชียแปซิฟิก 

 

(ii) โรงแรมและรีสอร์ทท่ีเขา้ร่วมรายการในประเทศจีน  

 

(b) สิทธิ์พักฟรีจะถูกจ ำกัดตำมจ ำนวนหอ้งท่ีไดจั้ดสรรไวต้่อคืนต่อโรงแรม 

แอคคอร์ท่ีเขำ้ร่วมรำยกำร 

 

(c) ตำมปกติแลว้จ ำนวนหอ้งหอ้งท่ีจัดสรรไวจ้ะถูกส ำรองเต็มอย่ำงรวดเร็วโดยเฉพำะในช่วงเทศก

ำลหรือกิจกรรมพิเศษ ช่วงปิดเทอม วันหยุดนักขัตฤกษ์ และสุดสัปดำห์ 

ไม่สำมำรถรับประกันไดว่้ำจ ำนวนหอ้งพักฟรีของโรงแรมท่ีเขำ้ร่วมรำยกำรท่ีจัดสรรไวจ้ะพรอ้ม

ใหบ้ริกำรไดใ้นวันท่ีท่ำนตอ้งกำรเขำ้พักหรือรอ้งขอ 

 

(d) ท่ำนสำมำรถใชส้ิทธิ์พักฟรีไดสู้งสุดหนึ่งคืนต่อกำรเขำ้พักแต่ละครั้ง 

(กำรเขำ้พักหลำยคืนติดต่อกันในโรงแรมเดียวกัน) 

 

(e) ไม่อนุญำตใหท้ ำกำรส ำรองหอ้งพักฟรีหลำยคืนในกำรเขำ้พักเดียวกัน มิฉะนั้น 

กำรส ำรองหอ้งพักนั้นอำจถูกยกเลิกก่อนวันเขำ้พัก หรือหลังจำกท่ีเช็คอินแลว้ 

อำจมีกำรเรียกเก็บค่ำหอ้งพักในคืนท่ีสองและคืนต่อๆ 

มำของกำรเขำ้พักเดียวกันในอัตรำรำคำสมำชิก 

 

(f) สิทธิ์ในกำรเขำ้พักฟรีจะไม่สำมำรถโอนสิทธิ์และเปลี่ยนเป็นเงินสดได  ้
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6. บัตรก ำนัลสมำชกิหนึ่งวัน (Member for a Day certificate) 
6.1.  บัตรก ำนัล “สมำชิกหนึ่งวัน” (“บัตรก ำนัล MFD”) 

ใหส้ิทธิ์แก่ผูถ้ือบัตรท่ีไม่ไดเ้ป็นสมำชิกในกำรรับสิทธิประโยชน์ท้ังหมดเทียบเท่ำกับสมำชิกแอคคอร์ 

พลัส ยกเวน้สิทธิ์ในกำรเขำ้พักฟรี  บัตรก ำนัล MFD ไม่สำมำรถใชไ้ดใ้นประเทศจีน 

และไม่มีใหก้ับสมำชิกแอคคอร์ พลัสในประเทศจีน  ท่ำนสำมำรถใชบั้ตรก ำนัล MFD 

ไดสู้งสุดหนึ่งใบต่อกำรเขำ้พักหนึ่งครั้ง  อย่ำงไรก็ตำม กำรเขำ้พักโดยใชบั้ตรก ำนัล MFD 

จะไม่สำมำรถสะสมรำงวัลหรือคะแนนจำก  ALL – Accor Live Limitless ได ้ 

โปรดตรวจสอบเง่ือนไขในกำรใชบั้ตรก ำนัล MFD ก่อนเขำ้รับบริกำร  สมำชิกแอคคอร์ 

พลัสจะไดร้ับบัตรก ำนัล MFD สูงสุด 3 ใบต่อท่ำนต่อปี 

เพ่ือใหส้ิทธิ์แก่ผูท่ี้ไม่ไดเ้ป็นสมำชิกในกำรเขำ้ใชส้ิทธิประโยชน์ท้ังหมดเทียบเท่ำสมำชิกบัตร  

ท่ำนสำมำรถติดต่อฝ่ำยบริกำรสมำชิกแอคคอร์ พลัส เพ่ือขอรับบัตรก ำนัล MFD ได ้ อย่ำงไรก็ตำม 

บัตรก ำนัล MFD 

ไม่สำมำรถแลกเปลี่ยนเป็นเงินสดและมีผลใชไ้ดจ้นถึงวันท่ีหมดอำยุซึ่งปรำกฏบนบัตรก ำนัล MFD 

ดังกล่ำว 

 

6.2.  ในแปซิฟิก สำมำรถใชบั้ตรก ำนัลสมำชิกหนึ่งวัน (บัตรก ำนัล MFD) ส ำหรับสิทธิพิเศษดำ้นอำหำร 

ร่วมกับบัตรสมำชิกแอคคอร์ พลัส มำกสูงสุด 20 ใบต่อโต๊ะ เพ่ือเป็นส่วนลดค่ำอำหำรไม่เกิน 50% 

ท่ีแปซิฟิค  

 

7. บัตรก ำนัล 

7.1.  ในชุดเอกสำรสมำชิกของท่ำนอำจมีบัตรก ำนัลเพ่ิมเติม  

โดยสิทธิประโยชน์ท่ีมีใหส้ ำหรับบัตรก ำนัลดังกล่ำวจะแตกต่ำงกันไป 

โปรดตรวจสอบเง่ือนไขกำรใชบ้ริกำรตำมท่ีระบุไวบ้นบัตรก ำนัลนั้นๆ  

บัตรก ำนัลเหล่ำนี้ไม่สำมำรถเปลี่ยนเป็นเงินสดได  ้ เมื่อตอ้งการใชบั้ตรก านัลเหล่านี้ 
ท่านตอ้งแสดงบัตรก านัลฉบับจริงหรือในรูปแบบดิจิทัล 

พรอ้มดว้ยบัตรสมำชิกท่ียังไม่หมดอำยุหรือบัตรประจ ำตัวประชำชน 
 

7.2.  บัตรก านัลดังกล่าวนี้ ไม่สามารถใชไ้ดก้ับโรงแรมและรีสอร์ทของแอคคอร์ในจีนแผ่นดนิใหญ่ 

 

8. ขอ้ผูกพันของสมำชกิ 

สมำชิกจะตอ้งไม่พึงปฏิบัติดังนี้: 

(a) เกี่ยวขอ้งในการกระท าผิดอย่างรา้ยแรงหรือประพฤติตนในลักษณะท่ีเป็นภัยคุกคามหรือไม่เหมาะสม 

โดยเกี่ยวเนื่องและเป็นไปตามบทบัญญัติตามกฎหมายทอ้งถิ่น จารีตประเพณี และธรรมเนียมปฏิบัติ 

ซึ่งครอบคลุมถึงการกระท าท่ีแสดงถึงการเป็นปรปักษ์ ดูหมิ่น 

หรือกา้วรา้วต่อพนักงานหรือลูกคา้ของแอคคอร์หรือโรงแรมใดๆ ท่ีเขา้ร่วมรายการ  

 

(b) มีส่วนกี่ยวขอ้งในกำรกระท ำผิดกฎหมำยหรือฉอ้โกงในขณะท่ีเป็นแขกของโรงแรมหรืออยู่ในบริเวณส

ถำนท่ีของโรงแรมท่ีเขำ้ร่วมรำยกำรโดยท่ีกำรกระท ำผิดกฎหมำยดังกล่ำวไดร้ับกำรระบุในเขตอ ำนำจ

ท่ีเกิดเหตุกำรณ์นั้นขึ้น หรือใดๆก็ตำมท่ีเกี่ยวขอ้งกับโปรแกรมสมำชิกแอคคอร์ พลัส 

 

(c) ใหห้รือพยำยำมใหข้อ้มูลอันเป็นเท็จหรือหลอกลวง 

หรือบิดเบือนควำมเป็นจริงต่อแอคคอร์หรือโรงแรมท่ีเขำ้ร่วมรำยกำร 
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(d) ใหย้ืม ใหเ้ช่ำ แจกจ่ำย หรือขำยสิทธิ์ในกำรเป็นสมำชิกหรือสิทธิประโยชน์ของสมำชิก 

ไม่ว่ำจะท้ังหมดหรือเพียงบำงส่วน โดยไม่ไดร้ับอนุญำตอย่ำงเป็นลำยลักษณ์อักษรจำกแอคคอร์ 

หรือมีควำมพยำยำมจะด ำเนินกำรดังกล่ำว 

 

(e) สมัครเป็นสมำชิกในโปรแกรมสมำชิกแอคคอร์ พลัส ในกรณีท่ีมีบัญชีลูกคำ้อยู่ก่อนแลว้ 

หรือเคยสิ้นสภำพควำมเป็นสมำชิกจำกโปรแกรมมำแลว้ 

(โดยไม่ไดร้ับอนุญำตอย่ำงชัดแจง้จำกแอคคอร์) หรือ 

 

(f) กระท ำกำรใดๆ ในลักษณะอื่นๆ ท่ีละเมิดต่อเง่ือนไขเหล่ำนี้ 

 

9. กำรสิน้สภำพควำมเป็นสมำชกิ 

9.1.  สิทธิ์ในกำรยกเลิกสัญญำส ำหรับสมำชิกท่ีสมัครทำงเทเลเซลล์ 

 

(a) สมาชิกมีสิทธิ์ในการยุติขอ้ตกลงการเป็นสมาชิกไม่ว่าจะดว้ยเหตุผลใดๆ ภายใน 10 วันท าการ 

นับจากวันท าการแรกหลังวันท่ีช าระค่าธรรมเนียมสมาชิกแอคคอร์ พลัส 

หรือตามสิทธิ์ในการยกเลิกสัญญาเพ่ิมเติมตามกฎหมาย 

สมาชิกท่ีตอ้งการยุติขอ้ตกลงการเป็นสมาชิกตามท่ีระบุไวใ้นขอ้ 9.1(a) 

สามารถกระท าไดโ้ดยแจง้เป็นลายลักษณ์อักษรผ่านทางจดหมาย หรืออีเมล หรือโทรศัพท์  

โดยจะมีการคืนเงิน: 

 

(i) ใหแ้ก่สมาชิกทุกคนท่ีมีสิทธิ์ในการยกเลิกสัญญาตามกฎหมายภายใตก้ฎหมายทอ้งถิ่น 

 

(ii) ใหแ้ก่สมาชิกท่ีไม่มีสิทธิ์ในการยกเลิกสัญญาตามกฎหมายภายใตก้ฎหมายทอ้งถิ่น 

 

 

(iii) เฉพาะในกรณีท่ีสมาชิกยังไม่ไดใ้ชส้ิทธิพิเศษ (รวมถึงบัตรก านัล) และ 

 

 

(b) สมาชิกสามารถยกเลิกการเป็นสมาชิกแอคคอร์ 

พลัสไดต้ลอดเวลาโดยแจง้ใหแ้อคคอร์ทราบเป็นลายลักษณ์อักษรผ่านทางจดหมายหรืออีเม

ล หรือโทรศัพท์ หลังจากพน้ระยะเวลา 10 วันท าการ นับจากวันแรกของการเริ่มเป็นสมาชิก 

แต่สมาชิกจะไม่มีสิทธิ์รับเงินค่าธรรมเนียมในการสมัครสมาชิกคืน กล่าวใหชั้ดเจนก็คือ 

จะไม่มีการคืนเงินใดๆ ในกรณีท่ีสมาชิกเปลี่ยนใจและยกเลิกสถานภาพการเป็นสมาชิก  

 

9.2.  สิทธิ์ในกำรยุติควำมเป็นสมำชิกของแอคคอร์ 
(a) หำกสมำชิกไม่ปฏิบัติตำมขอ้ผูกพันอันเป็นสำระส ำคัญของเง่ือนไขใดๆ 

หรือไม่ช ำระค่ำบริกำรแก่โรงแรมท่ีเขำ้ร่วมรำยกำร 

โดยท่ีจ ำนวนเงินดังกล่ำวไม่ไดอ้ยู่ภำยใตข้อ้พิพำท 

แอคคอร์อำจระงับหรือยุติสถำนภำพควำมเป็นสมำชิก และ หรือสิทธิ์ของสมในกำรใชง้ำนบัตร  
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(b) ในกรณีท่ีแอคคอร์มีเจตนำท่ีจะด ำเนินกำรใดๆ ภำยใตบ้ทบัญญัติในขอ้ 9.2(a) 

แอคคอร์จะแจง้ใหส้มำชิกทรำบถึงเจตจ ำนงดังกล่ำวและเหตุผลของกำรด ำเนินกำรนั้น  

สมำชิกจะมีเวลำ 21 วัน 

ในกำรตอบสนองต่อขอ้ควำมแจง้นั้นโดยแกไ้ขสิ่งท่ีเป็นกำรละเมิดดังกล่ำว (หำกท ำได)้ 

และแจง้เหตุผลว่ำเพรำะเหตุใดแอคคอร์จึงไม่ควรด ำเนินมำตรกำรนั้น (โดยมีเง่ือนไขว่ำ 

แอคคอร์อำจระงับบัญชีของสมำชิกรำยนั้น จนกว่ำกำรไต่สวนจะเสร็จสิ้น)  

แอคคอร์จะตรวจสอบกำรตอบกลับและแจง้ใหส้มำชิกทรำบถึงสถำนภำพ ณ ขณะนั้น 

 

10. ผลสืบเนื่องจำกกำรสิน้สภำพควำมเป็นสมำชกิหรือหมดอำยุ 
10.1.  หำกสมำชิกภำพของแอคคอร์ พลัสหมดอำยุลงหรือสิ้นสภำพไม่ว่ำดว้ยเหตุผลใด 

ท่ำนจะไม่สำมำรถรับสิทธิประโยชน์ท่ีเกี่ยวขอ้งกับบัตรนี้ไดอ้ีก กำรส ำรองหอ้งพักหรือรำ้นอำหำรใดๆ 

ท่ีมีอยู่ ณ วันท่ีสิ้นสภำพควำมเป็นสมำชิกหรือเมื่อหมดอำยุแลว้ 

จะถูกปรับเป็นรำคำส ำหรับลูกคำ้ท่ัวไป 
 

10.2.  หำกควำมเป็นสมำชิกแอคคอร์ พลัสของท่ำนหมดอำยุลงหรือสิ้นสภำพแลว้ 

ท่ำนจะไม่มีสิทธิ์รับเงินค่ำธรรมเนียมสมำชิกคืนไม่ว่ำจะบำงส่วนหรือท้ังหมด 

เวน้แต่ขอ้ตกลงกำรเป็นสมำชิกนี้จะระบุไวอ้ย่ำงชัดแจง้ว่ำท่ำนสำมำรถรับค่ำธรรมเนียมสมำชิกบำงส่ว

นหรือท้ังหมดคืนได ้

 

10.3.  อย่ำงไรก็ตำม หำกควำมเป็นสมำชิกแอคคอร์ พลัสของท่ำนหมดอำยุลง ควำมเป็นสมำชิกของ ALL -

Accor Live Limiteless ของท่ำนจะยังมีอำยุกำรใชง้ำนต่อไป 

สถำนภำพจะถูกก ำหนดตำมประวัติกำรใชง้ำนท่ีท่ำนไดเ้ขำ้พักในโรงแรมท่ีเขำ้ร่วมรำยกำรในระหว่ำง

ปีปฏิทินท่ีผ่ำนมำหรือปีปฏิทินปัจจุบัน ก่อนท่ีควำมเป็นสมำชิกแอคคอร์ พลัส 

ของท่ำนจะหมดอำยุลงและตรวจสอบปีปฏิทินแต่ละปีหลังจำกนั้นตำมขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขของ 

ALL – Accor Live Limitless 

 

11. กำรจ ำกัดควำมรับผิดชอบ 

11.1.  ไม่มีส่วนใดๆ ในเง่ือนไขเหล่ำนี้ท่ีจะยกเวน้ จ ำกัด แกไ้ข 

หรือจ ำกัดสิทธิ์หรือกำรเยียวยำควำมเสียหำย หรือกำรรับประกัน กำรรับรอง 

หรือขอ้ก ำหนดหรือเง่ือนไขอื่นใด ท่ีบอกเป็นนัยหรือก ำหนดบทบัญญัติตำมขอ้กฎหมำย 

ซึ่งไม่สำมำรถยกเวน้หรือจ ำกัดไดต้ำมกฎหมำย ท้ังนี้ 

อำจรวมถึงกฎหมำยและขอ้บังคับส ำหรับผูบ้ริโภค 

ท่ีมีกำรรับประกันเพ่ือคุม้ครองผูซ้ื้อสินคำ้และบริกำรในบำงสถำนกำรณ์ เช่น 

กำรรับประกันตำมกฎหมำยว่ำสินคำ้ใดๆ ท่ีมอบใหแ้ก่ท่ำนจะตอ้งมีคุณภำพเป็นท่ียอมรับได ้

ตรงตำมค ำอธิบำยของสินคำ้ และตรงตำมวัตถุประสงค์ท่ีผูจั้ดหำสินคำ้ไดแ้จง้ไว ้

ตลอดจนบริกำรท่ีจัดหำใหน้ั้นจะตอ้งส่งมอบดว้ยควำมใส่ใจและมีทักษะอย่ำงสมเหตุสมผล 

และเหมำะสมกับวัตถุประสงค์ของบริกำรนั้น ในกรณีท่ีไม่เป็นไปตำมกำรรับประกัน ตำมกฎหมำย 

ผูบ้ริโภคมีสิทธิ์ท่ีจะไดร้ับกำรเยียวยำ 

ซึ่งในบำงกรณีจะรวมถึงควำมเสียหำยของกำรสูญเสีย ท่ีสำมำรถคำดกำรณ์ไดล้่วงหนำ้ 

อย่ำงสมเหตุสมผล ในกรณีของขอ้ตกลงกับผูบ้ริโภคท่ีไม่ไดร้อ้งขอ ผูบ้ริโภคมีสิทธิ์เพ่ิมเติม 

ซึ่งรวมถึงสิทธิ์ในกำรยกเลิกตำมท่ีไดอ้ธิบำยไวใ้นเอกสำรแนบของเง่ือนไขฉบับนี้ 
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11.2.  ภายใตส้ิทธิ์ตามกฎหมายท่ีไม่สามารถยกเวน้หรือจ ากัด (ซึ่งรวมถึงสิทธิ์ท่ีระบุไวใ้นขอ้ 11.1) 

และขอบเขตสูงสุดท่ีกฎหมายอนุญาต แอคคอร์ โรงแรมท่ีเขา้ร่วมรายการ ตลอดจนเจา้หนา้ท่ี 

พนักงาน 

และตัวแทนของเราจะไม่รับผิดชอบส าหรับความสูญเสียทางออ้มหรือเป็นผลตามมาซึ่งเกิดขึ้นภายใต ้

หรือเกี่ยวเนื่องกับเง่ือนไขเหล่านี้ หรือโปรแกรมสมาชิกแอคคอร์ พลัส เวน้แต่ว่า 

ความสูญเสียดังกล่าวเกิดขึ้นจากการการไม่ใส่ใจหรือการกระท าผิดโดยจงใจของแอคคอร์ 

โรงแรมท่ีเขา้ร่วมรายการ หรือเจา้หนา้ท่ี พนักงาน หรือตัวแทนของเรา 

 

11.3.  ตำมขอบเขตท่ีกฎหมำยอนุญำตนั้น 

กำรรับผิดต่อท่ำนส ำหรับควำมสูญเสียหรือเสียหำยไม่ว่ำในรูปแบบใดๆ 

ท่ีเกิดขึ้นโดยเกี่ยวเนื่องกับเง่ือนไขเหล่ำนี้ จะลดลงหรือจ ำกัดตำมสัดส่วน (หำกมี) 

ท่ีท่ำนเป็นเหตุใหห้รือมีส่วนต่อควำมสูญเสียหรือเสียหำยดังกล่ำว 

 

12. กำรเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขต่ำงๆ 
แอคคอร์ขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขเหล่านี้ 

ซึ่งรวมถึงสิทธิประโยชน์ของสมาชิกและโรงแรมท่ีเขา้ร่วมรายการไดต้ลอดเวลา 

โดยจะมีการแจง้ถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีมีสาระส าคัญต่างๆ ใหส้มาชิกทราบล่วงหนา้ตามระยะเวลาท่ีเหมาะสม  

การแจง้ดังกล่าวจะส่งทางอีเมลหรือทางไปรษณีย์ และจะแจง้การเปลี่ยนแปลงนั้นบนเว็บไซต์แอคคอร์ พลัส 

หากท่านไม่เห็นดว้ยกับการเปลี่ยนแปลงใดๆ ท่านสามารถยุติความเป็นสมาชิกแอคคอร์ พลัส 

โดยส่งหนังสือแจง้เป็นลายลักษณ์อักษรมาท่ีเราภายใน 10 วันท าการหลังจากท่ีไดร้ับการแจง้นั้น  

หากท่านยุติความเป็นสมาชิกโดยเป็นผลมาจากเหตุดังกล่าว 

ท่านจะมีสิทธิ์ไดร้ับเงินค่าธรรมเนียมสมาชิกคืนตามสัดส่วน 

การเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขท่ีไม่ใช่สาระส าคัญจะประกาศแจง้บนเว็บไซต์แอคคอร์ พลัส 

 

13. ควำมพรอ้มในกำรใหบ้ริกำรของโปรแกรมสมำชกิแอคคอร์ พลัส 

แอคคอร์ไม่รับประกันใดๆ ในควำมต่อเนื่องของควำมพรอ้มในกำรใหบ้ริกำรของโปรแกรมสมำชิกแอคคอร์ 

พลัส โดยแอคคอร์สำมำรถยุติหรือระงับโปรแกรมสมำชิกแอคคอร์ พลัสไดทุ้กเมื่อ 

แอคคอร์จะแจง้ใหท่้ำนทรำบเกี่ยวกับกำรยุติหรือกำรระงับบริกำรล่วงหน้ำเป็นเวลำอย่ำงนอ้ย 12 เดือน 

เวน้แต่ว่ำแอคคอร์จะยุติกำรด ำเนินธุรกิจ หรือเขำ้สู่กระบวนกำรช ำระหนี้หรือกำรบริหำรจัดกำรในรูปแบบอื่น 

ซึ่งในกรณีดังกล่ำว แอคคอร์อำจยุติหรือยกเลิกโปรแกรมสมำชิกแอคคอร์ 

พลัสทันทีโดยไม่มีกำรแจง้ใหท้รำบ 
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14. กำรอนุญำต/ ควำมเป็นส่วนตัว 
14.1.  ในฐานะสมาชิกแอคคอร์ พลัส ท่านตกลงยินยอมใหแ้อคคอร์ (รวมถึงหน่วยงานใดๆ 

ท่ีท่านไดซ้ื้อความเป็นสมาชิก) ส่งเอกสารการตลาดทางตรง หรือ SMS หรือว็อทส์แอป 

หรือแพลตฟอร์มการส่งขอ้ความในท านองเดียวกัน หรือโทรศัพท์ติดต่อท่าน 

หรือส่งอีเมลล์ใหแ้ก่ท่านเป็นครั้งคราว 

เพ่ือแจง้ใหท่้านทราบเกี่ยวกับการส่งเสริมการขายและ/หรือสิทธิประโยชน์ใหม่ในการเป็นสมาชิก 

รวมถึงขอ้เสนอพิเศษอื่นๆ ท่ีน่าสนใจ 

แอคคอร์จะปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเกี่ยวขอ้งว่าดว้ยการเคารพความเป็นส่วนตัวของท่าน  

ส าหรับรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีท่ีเราจัดการกับขอ้มูลของท่าน 

โปรดดูท่ีนโยบายความเป็นส่วนตัวของแอคคอร์ พลัสท่ี www.accorplus.com/th/th/data-privacy-

charter  

 

14.2.  หากเมื่อใดท่ีท่านประสงค์จะไม่รับการติดต่อสื่อสารจากทุกช่องทางหรือบางช่องทางท่ีกล่าวถึงขา้งต ้

น ท่านอาจจะไม่ไดร้ับขอ้มูลเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของสมาชิก การส่งเสริมการขาย 

และ/หรือข่าวสารใหม่ ๆ ไดทั้นเวลา โดยท่านอาจจะตอ้งคอยตรวจสอบขอ้มูลบนเว็บไซต์แอคคอร์ 

พลัส โดยตรงอย่างสม ่าเสมอ 

 

15. กำรยอมรับส ำหรับกำรสมัครสมำชกิผ่ำนทุกช่องทำงยกเวน้เว็บไซค์ 
15.1.  กำรลงลำยมือช่ือบนบัตรหรือกำรใชบั้ตรสมำชิก หรือใชห้มำยเลขสมำชิกของท่ำน 

เป็นกำรแสดงว่ำท่ำนยอมรับในขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขท่ีระบุไวข้ำ้งตน้แลว้ 
 

15.2.  ส ำหรับกำรสมัครสมำชิกผ่ำนเว็บไซค์ โปรดอ่ำนรำยละเอียดท่ีขอ้ 16 

 

16. กำรยอมรับส ำหรับกำรสมัครสมำชกิผ่ำนทำงออนไลน์ 
จำกค ำยินยอมเมื่อสมัครสมำชิกทำงเว็บไซค์ “ท่ำนไดต้กลงท่ีจะด ำเนินกำรต่อ” เพ่ือสมัครสมำชิกแอคคอร์ 

พลัส แบบออนไลน์ และช ำระค่ำสมำชิกของท่ำนแบบออนไลน์ และท่ำนไดย้อมรับ 

ขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขท่ีกล่ำวไวท้ั้งหมดจำกโยบำยควำมเป็นส่วนตัวของแอคคอร์ พลัส 

 

https://www.accorplus.com/th/th/data-privacy-charter/
https://www.accorplus.com/th/th/data-privacy-charter/

