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ขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขของ ALL Accor+ Explorer   

 

วันทีม่ผีลบังคบัใช:้ 1 ตลุำคม 2568 

 

 

ขอ้มลูส ำคญัเกีย่วกบัสญัญำฉบบันี ้
 
สญัญำฉบับน้ีท ำขึน้ระหวำ่ง 

AAPC Singapore Pte Ltd CRN 199704951Z 

ทีอ่ยู:่ 1 Wallich Street #17-01 Guoco Tower, Singapore 078881 

หมำยเลขโทรศัพท:์ +65 6408 8888 

อเีมลล:์ members@accorplus.com 

 

และ 

 

ทำ่น ซึง่เป็นบคุคลทีไ่ดซ้ือ้สมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer 

สมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer 
มอบสทิธิใ์นกำรเขำ้ถงึสทิธปิระโยชนด์ำ้นทีพ่ักและกำรรับประทำนอำหำรบำงประกำร ณ 
โรงแรมในเครอืแอคคอรท์ีเ่ขำ้รว่มรำยกำรในภมูภิำคเอเชยีแปซฟิิก 
ตำมทีร่ะบไุวเ้พิม่เตมิในขอ้ก ำหนดฉบับนี้ 

 

รำคำรวมทีต่อ้งช ำระส ำหรับสมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer 
ของทำ่นขึน้อยูก่บัประเภทของสมำชกิภำพทีท่ำ่นเลอืก 
และระบไุวใ้นใบก ำกบัภำษีทีจ่ัดสง่ใหท้ำ่นทำงอเีมลในขณะท ำกำรสัง่ซือ้ 

 

ส ำหรับในนวิซแีลนดเ์ทำ่นัน้: 
หำกทำ่นเป็นผูบ้รโิภคชำวนวิซแีลนดเ์ทำ่นัน้ นอกเหนือจำกสทิธิก์ำรยกเลกิในขอ้ 9.1 
แลว้ ทำ่นยังมสีทิธิใ์นกำรยกเลกิสญัญำฉบับน้ี: 

 

(a) ภำยใน 5 วันหลังจำกวันทีท่ำ่นไดร้ับสญัญำฉบับน้ี; หรอื 

 
(b) ไดท้กุเมือ่หำกสญัญำน้ีไมท่ ำตำมมำตรำที ่36L 

ของแหง่พระรำชบัญญัตกิำรคำ้ทีเ่ป็นธรรมของนวิซแีลนด ์ปี 1986 
เวน้แตค่วำมลม้เหลวนัน้จะเป็นเรือ่งเล็กนอ้ยและไมก่อ่ใหเ้กดิผลเสยีอยำ่งมนัีย
ส ำคัญตอ่ทำ่น 

 

เพือ่ยกเลกิสญัญำ ตดิตอ่เรำดว้ยชอ่งทำงใดก็ไดต้อ่ไปน้ี: 

ทีอ่ยู:่ Level 6, 99 Queen Street, Auckland, New Zealand 

หมำยเลขโทรศัพท:์ 0800 854 901 

อเีมลล:์ members.pacific@accorplus.com 
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กำรใชส้มำชกิ ALL Accor+ Explorer ของทำ่นเพือ่จองหอ้งพักหรอืกำรใชส้ทิธปิระโยชนใ์ดๆ 

ก็ตำมถอืวำ่ทำ่นยอมรับเงือ่นไขเหลำ่นี้  

 

ตัง้แตวั่นที ่1 ตลุำคม 2568 เป็นตน้ไป Accor Plus ไดท้ ำกำรเปลีย่นแปลงเงือ่นไขดังต่อไปนี้:  

• ตอ่จำกนี้ไป Accor Plus จ ำเป็นตอ้งท ำกำรแจง้กำรเปลีย่นแปลงเงือ่นไขใดๆ ก็ตำมอย่ำงนอ้ย 30 วัน   

• กำรเปลีย่นแปลงสทิธปิระโยชนท์ีเ่ป็นสว่นหนึง่ของสมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer ซึง่รวมไปถงึ: 

 

สทิธปิระโยชน ์ ผลติภณัฑส์มำชกิภำพกอ่นหนำ้นี ้
สมำชกิภำพ  

ALL Accor+ Explorer   

สทิธปิระโยชนค์นืทีพ่ ั

กฟร ีStay Plus 

(หำกรวมอยูใ่นสมำชกิ

ภำพกอ่นหนำ้นี้) 

 
 

คนืทีพ่ักฟร ีStay Plus หนึง่ (1) 

คนืตอ่ปีโดยไมก่ ำหนดกำรเขำ้พักขัน้ต ่ำ 

(ขอ้บังคับหลำยประกำรมผีลบังคับใช)้ 

คนืทีพ่ักฟร ีStay Plus สอง (2) 

คนืตอ่ปี กำรใชค้นืทีพ่ักฟร ีStay Plus 

แตล่ะคนืจ ำเป็นตอ้งเขำ้พักอยำ่งนอ้ย 

2 คนื (ช ำระคำ่หอ้งพักหนึง่คนื + 

คนืทีพ่ักฟรหีนึง่คนื) 

มผีลบังคับใชท่ั้วเอเชยีและแปซฟิิกเท่

ำนัน้ 

สว่นลดคำ่อำหำร 

 

สว่นลดคำ่อำหำร 50%-10% 

(ตำมจ ำนวนผูร้ับประทำน)  

 

สว่นลดคำ่เครือ่งดืม่ 15% 

บังคับใชใ้นเอเชยีเทำ่นัน้  

 

สำมำรถใชบั้ตรสมำชกิหลำยใบตอ่โต๊ะ/กำรจ

องโต๊ะ  

บังคับใชใ้นแปซฟิิกเท่ำนัน้ 

สว่นลดคำ่อำหำร 30% 

และสว่นลดคำ่เครือ่งดืม่ 15% มำกถงึ 

10 ทำ่น  

 

สว่นลดคำ่อำหำรและเครือ่งดืม่ 10% 

ส ำหรับกลุม่ 11 ถงึ 20 คน   

บังคับใชใ้นเอเชยีและแปซฟิิกเทำ่นัน้ 

สทิธปิระโยขนค์ำ่หอ้

งพกั 

(อตัรำคำ่หอ้งพกัส ำ

หรบัสมำชกิ) 

สว่นลด 10% จำกอัตรำคำ่หอ้งพักปกต ิ

 

สำมำรถน ำไปรวมกับขอ้เสนอโปรโมชัน่และ

อัตรำค่ำหอ้งพักส ำหรับสมำชกิ ALL (+5%) 

ได ้
 

สว่นลด 15% 

จำกอัตรำคำ่หอ้งพักปกตทิีด่ทีีส่ดุทีโ่ร

งแรมกวำ่ 4,500 แหง่ ครอบคลมุ 

27+ แบรนดท่ั์วโลก 

 

ไมส่ำมำรถน ำไปรวมกับโปรโมชัน่อืน่

หรอือัตรำคำ่หอ้งพักส ำหรับสมำชกิ 

ALL ได ้
 

Status Nights  

& ข ัน้สมำชกิภำพ 

โบนัส Status Nights 20 

คนืเมือ่สมัครหรอืตอ่อำยุสมำชกิ 

 

กำรเขำ้ถงึสถำนะ Silver ในโปรแกรม ALL 

Accor ทันท ี

โบนัส Status Nights 30 

คนืเมือ่สมัครหรอืตอ่อำยุสมำชกิ 

(ขึน้อยูกั่บก ำหนดเพดำน) 

 

กำรเขำ้ถงึสถำนะ Gold ในโปรแกรม 

ALL Accor ทันท ี
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1. ขอ้มลูเบือ้งตน้ 

1.1. ขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขเหลำ่นี้ ("ขอ้ก ำหนด") ใชก้ ำกับดูแลโปรแกรมสมำชกิ ALL Accor+ 

Explorer ซึง่ด ำเนนิงำนโดย AAPC Singapore Pte Ltd ("แอคคอร"์) 

หมำยเลขทะเบยีนบรษัิท 199704951Z และเป็นบรษัิทในกลุม่แอคคอร์ 

 

1.2. เงือ่นไขนี้บังคับใชกั้บสมำชกิ ALL Accor+ Explorer ทีส่มัครผำ่นชอ่งทำงกำรขำยของ ALL 

Accor+ Explorer หรอื accorplus.com (“เว็บไซต ์ALL Accor+ Explorer”) 

 

1.3. เงือ่นไขเหลำ่นี้มผีล ณ วันทีม่ผีลบังคับใชซ้ึง่ระบไุวข้ำ้งตน้ และอำจจะไดร้ับกำรแกไ้ขโดยแอคคอร ์

พลัสเป็นครัง้ครำวโดยเป็นไปตำมเงือ่นไขในขอ้ที ่12 

 

1.4. ขอ้ก ำหนดในเงือ่นไขใดๆ เหล่ำนี้จะไมม่ผีลบังคับใช ้หำกขัดตอ่กฎหมำยหรอืถกูกฎหมำยหำ้มไว ้

 

2. ควำมเป็นสมำชกิ 

2.1. บคุคลทีบ่รรลนุติภิำวะซึง่สำมำรถเขำ้ร่วมเป็นสมำชกิในโปรแกรม ALL Accor+ Explorer 

จะตอ้งมคีณุสมบัตดิังนี้: 

 

(a) ช ำระคำ่ธรรมเนียมสมำชกิเต็มจ ำนวนดว้ยสกลุเงนิทอ้งถิน่ทีอ่นุญำตใหใ้ชไ้ด ้

 

(b) แจง้ขอ้มูลสว่นบคุคลทีใ่ชง้ำนไดแ้ละถูกตอ้งเมือ่สมัครเป็นสมำชกิในโปรแกรม ALL Accor+ 

Explorer 

 

(c) ยังไมเ่คยเป็นสมำชกิของโปรแกรม ALL Accor+ Explorer และ 

 

(d) ไมเ่คยสิน้สภำพควำมเป็นสมำชกิจำกโปรแกรมสมำชกิใดๆ 

ก็ตำมกอ่นหนำ้นี้ซึง่ไดร้ับกำรจัดกำรโดย Accor Group หรอืโปรแกรม ALL Accor+ 

Explorer (ยกเวน้วำ่แอคคอร ์พลัส 

ไดย้นิยอมอนุญำตใิหส้มำชกิทีส่ ิน้สภำพไปแลว้เขำ้ร่วมโปรแกรม ALL Accor+ Explorer 

อกีครัง้) 

 

2.2. สทิธปิระโยชนข์องกำรเป็นสมำชกิ ALL Accor+ Explorer 

จะไดร้ับกำรยอมรับก็ตอ่เมือ่แสดงบัตรสมำชกิทียั่งไมห่มดอำยุ (ในรูปแบบดจิทัิลหรอืบัตรจรงิ) 

(“สมำชกิภำพ”)  

 

2.3. สมำชกิภำพของท่ำนมอีำยจุนถงึวันหมดอำยตุำมทีแ่สดงในสว่น “โปรไฟล”์ 

ของบัญชสีมำชกิภำพของท่ำน ซึง่เป็นวันสดุทำ้ยของเดอืนทีร่ะบ ุ

(“วนัหมดอำยุของสมำชกิภำพ”) เมือ่ท่ำนเขำ้สูร่ะบบบนเว็บไซต ์ALL Accor+ Explorer 

หรอืดจูำกบัตรสมำชกิภำพของทำ่น (ทัง้ในรูปแบบดจิทัิลหรอืบัตรจรงิ) (“บญัชสีมำชกิ”) 

 

2.4. สมำชกิภำพของท่ำนมเีพือ่กำรใชง้ำนสว่นบคุคลเท่ำนัน้ สมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer 

ไมส่ำมำรถถำ่ยโอนไดไ้มว่่ำจะในกรณีใด ๆ ก็ตำม 

 

http://accorplus.com/
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2.5. โปรดแจง้ใหฝ่้ำยบรกิำรสมำชกิ ALL Accor+ Explorer 

ในพืน้ทีท่รำบโดยทันทหีำกพบกำรฉอ้โกงใดๆ เกีย่วกับสมำชกิภำพของท่ำน 

 

2.6. เมือ่เขำ้ร่วมในโปรแกรมสมำชกิ ALL Accor+ Explorer 

ทำ่นจะไดร้ับกำรลงทะเบยีนในโปรแกรม ALL Accor 

ซึง่เป็นโปรแกรมสะสมคะแนนท่ัวโลกของแอคคอร ์ยกเวน้วำ่ทำ่นจะเป็นสมำชกิในโปรแกรม 

ALL Accor ทีม่สีถำนะ Elite Gold และโบนัส Status Nights 30 คนืเป็นอย่ำงนอ้ยอยู่แลว้ 

ทำ่นสำมำรถดขูอ้ก ำหนดและเงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งกับ ALL Accor 

โปรแกรมควำมภักดแีนวไลฟ์สไตลข์องลูกคำ้ระดับโลกของแอคคอร์ไดท้ี ่www.all.com 

(รวมไปถงึ ควำมหมำยของ “Status Nights” และ “Status Points”); 

 

(a) สมำชกิ ALL Accor+ Explorer จะไดร้ับสถำนะเริม่ตน้สมำชกิระดับ Elite Gold โดยอัตโนมัต ิ

และจะไมม่กีำรลดสถำนภำพลงเป็นระดับ Silver โดยสมำชกิตอ้งต่อสมำชกิภำพของตน 
 

(b) สมำชกิ ALL Accor+ Explorer จะไดร้ับโบนัส Status Nights 30 คนื โดยอัตโนมัตทิกุ 12 

เดอืน เมือ่ต่ออำยุสมำชกิ ALL Accor+ Explorer 
 

(c) ขึน้อยู่กับ (d) โบนัส Status Nights จะเขำ้ในระบบบัญชขีองสมำชกิ ALL Accor+ Explorer 

ภำยในหนึง่ (1) วันหลังจำกวันสมัครเป็นสมำชกิ ALL Accor+ Explorer ทีม่ผีลบังคับใช ้

ส ำหรับสมำชกิทีต่่ออำย ุคะแนนโบนัสสถำนะจะเขำ้สูร่ะบบในวันแรกของรอบปีสมำชกิใหม ่ 

 

(d) ส ำหรับโบนัส Status Nights ทีม่อบใหกั้บสมำชกิเมือ่สมัครหรอืตอ่อำยสุมำชกิโปรแกรม 

ALL Accor+ ไม่วำ่สมำชกิจะถอืสมำชกิภำพ ALL Accor+ 

จ ำนวนเท่ำใดหรอืประเภทใดก็ตำม จะมกีำรก ำหนดจ ำนวนสงูสดุของโบนัส Status 

Nights ไมเ่กนิ 30 คนื จำกสมำชกิภำพทัง้หมดทีถ่อือยู ่เพือ่ใชใ้นกำรค ำนวณยอด 

Status Nights รำยปีของสมำชกิทำ่นนัน้ ขอ้จ ำกัดนี้ไมก่ระทบตอ่ Status Nights 

ทีไ่ดจ้ำกกำรเขำ้พักหรอืกจิกรรมอืน่ใดทีเ่กดิจำกกำรใชส้ทิธขิองสมำชกิภำยใตโ้ปรแกรม

ดังกล่ำว  

 

2.7. ในกรณีทีส่ถำนะสมำชกิ ALL Accor+ Explorer 

ไดม้ำจำกกำรเป็นสว่นหนึง่ของควำมร่วมมอืกับพันธมติรบุคคลทีส่ำม สทิธปิระโยชนต์่ำงๆ 

รวมถงึควำมพรอ้มในกำรใชส้ทิธิ ์ลักษณะประเภท 

และระยะเวลำอำจแตกต่ำงกันไปตำมเงือ่นไขทีก่ ำหนดโดยพันธมติรดังกล่ำว ทัง้นี้ 

สทิธปิระโยชน์ทัง้หมดจะมผีลก็ตอ่เมือ่สถำนะสมำชกิทีเ่กีย่วขอ้งยังคงด ำเนนิอยู ่อย่ำงไรก็ตำม 

ภำยใตข้อบเขตของกฎหมำย Accor Plus 

ขอสงวนสทิธิไ์มร่ับผดิชอบต่อขอ้จ ำกัดหรอืควำมเปลีย่นแปลงใด ๆ 

อันเป็นผลมำจำกขอ้ตกลงระหวำ่งสมำชกิกับพันธมติรดังกลำ่วในกำรรับสถำนะสมำชกิ 

 

2.8. สมำชกิแต่ละทำ่นจะสำมำรถถอืครองสถำนะสมำชกิ ALL Accor+ Explorer 

ไดเ้พยีงหนึง่รำยกำรเท่ำนัน้ แมใ้นกรณีตำมขอ้ 2.7 หำกมกีำรรับสถำนะสมำชกิ ALL Accor+ 

Explorer จำกพันธมติรบคุคลทีส่ำม สถำนะสมำชกิเดมิทียั่งมผีลอยู่จะสิน้สดุลงทันท ี

เมือ่สถำนะใหมจ่ำกพันธมติรเริม่มผีลบังคับใช ้

 

 

http://www.all.com/
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2.9. สถำนะสมำชกิ ALL Accor+ Explorer (เชน่ Gold, Platinum และ Diamond) 

จะไดร้ับกำรประเมนิในลักษณะเดยีวกันกับสมำชกิ ALL Accor กรุณำดตูำรำงที ่1 

ของขอ้ก ำหนดเหล่ำนี้ และขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขของ ALL Accor ขอ้ 8: 

https://all.accor.com/a/th/loyalty-program/legal/terms-and-

conditions.html?msockid=380e1f60cdae637600500ba6cc9c62cb 

 

3. แผนกำรตอ่อำยสุมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer โดยอัตโนมัต ิ

3.1. กำรต่ออำยุสมำชกิโดยอัตโนมัต ิ

(a) แอคคอร ์พลัส 

ไดใ้ชแ้ผนกำรต่ออำยแุบบอัตโนมัตแิละจะมผีลบังคับใชกั้บสมำชกิภำพของทำ่นเมือ่ทำ่น

เลอืก “เปิด” อนุญำต “กำรตอ่อำยุสมำชกิ” ในหนำ้ “โปรไฟล”์ 

ของบัญชสีมำชกิของทำ่น เวน้เสยีแต่วำ่ทำ่นจะสมัครสมำชกิ ALL Accor+ Explorer 

ในวันทีห่รอืภำยหลังวันที ่1 ตลุำคม 2568 

หรอืทำ่นเคยเลอืกต่อสมำชกิภำพของทำ่นโดยอัตโนมัตกิอ่นหนำ้นี้ในฐำนะสมำชกิเดมิใน

ออสเตรเลยีและนวิซแีลนด ์ซึง่ “กำรตอ่อำยุสมำชกิ” ของท่ำนจะ “เปิด” โดยอัตโนมัต ิ

(b) ดว้ยกำรใชแ้ผนกำรตอ่อำยแุบบอัตโนมัต ิสมำชกิภำพของทำ่น: 

(i) จะใชไ้ดจ้นกระท่ังและรวมไปถงึวันหมดอำยสุมำชกิภำพของท่ำน; และ 

(ii) จะไดร้ับกำรตอ่อำยโุดยอตัโนมตัอิกี 12 เดอืนทุกปี 

นับตัง้แต่วันหมดอำยุสมำชกิภำพของท่ำน (“วนัตอ่อำยุสมำชกิภำพ”) 

จนถงึกำรสิน้สดุสมำชกิภำพของทำ่นดว้ยเหตผุลใดก็ตำม, 

 

เวน้เสยีแต่วำ่ทำ่นเลอืกทีจ่ะ “ปิด” สวติซ ์“กำรตอ่อำยุสมำชกิ” 

ในบัญชสีมำชกิภำพของท่ำนและต่ออำยุสมำชกิของทำ่นดว้ยตนเอง 

ทำ่นจ ำเป็นตอ้งท ำตำมขัน้ตอนในขอ้ 3.4 

หำกทำ่นตอ้งกำรปิดและ/หรอืยกเลกิแผนกำรตอ่อำยุแบบอัตโนมัต ิ

 

3.2. กำรต่ออำยุสมำชกิดว้ยตนเอง 

 

หำกทำ่นเลอืก “ปิด” “กำรตอ่อำยสุมำชกิ” ในบัญชสีมำชกิภำพของทำ่น 

แผนกำรต่ออำยแุบบอัตโนมัตจิะไมม่ผีลกับทำ่น อยำ่งไรก็ตำม 

ทำ่นยังสำมำรถตอ่อำยุสมำชกิของท่ำนกับเรำภำยในระยะเวลำทีก่ ำหนดและตำมขัน้ตอนทีร่ะบไุ

วใ้นค ำแจง้เตอืนส ำหรับกำรต่ออำยุสมำชกิกอ่นวันหมดอำยุสมำชกิภำพของทำ่น 

 

3.3 วธิกีำรท ำงำนของกำรต่ออำยุสมำชกิอัตโนมัต ิ

(a) แอคคอร ์พลัส จะแจง้ใหท้ำ่นทรำบผำ่นทำงอเีมลประมำณ 30 วัน 

กอ่นวันหมดอำยุสมำชกิภำพของท่ำนเพือ่แจง้และเตอืนใหท้่ำนทรำบว่ำ: 

 

(i) สมำชกิภำพของท่ำนจะตอ่อำยุโดยอัตโนมัตใินวันหมดอำยุสมำชกิภำพของทำ่น

; และ 

 

(ii) คำ่ธรรมเนียมสมำชกิภำพของทำ่นจะเรยีกเก็บผ่ำนวธิกีำรช ำระเงนิทีท่่ำนเลอืกไว ้

https://all.accor.com/a/th/loyalty-program/legal/terms-and-conditions.html?msockid=380e1f60cdae637600500ba6cc9c62cb
https://all.accor.com/a/th/loyalty-program/legal/terms-and-conditions.html?msockid=380e1f60cdae637600500ba6cc9c62cb
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ในบัญชสีมำชกิของท่ำนส ำหรับแผนกำรตอ่อำยุสมำชกิภำพโดยอัตโนมัต ิ

(“ตวัเลอืกกำรช ำระเงนิ”) ส ำหรับกำรต่ออำยุสมำชกิภำพของทำ่น 

 

(b) ในชว่งวันต่ออำยุสมำชกิภำพของท่ำน 

คำ่ธรรมเนียมสมำชกิภำพของทำ่นจะเรยีกเก็บเป็นค่ำต่ออำยุสมำชกิภำพของท่ำนผ่ำนตัวเลอื

กช ำระเงนิทีร่ะบุไวใ้นแผนกำรต่ออำยุสมำชกิภำพโดยอัตโนมัตขิองท่ำนในเงือ่นไขทีว่ำ่ทำ่นไ

มไ่ดย้กเลกิแผนกำรต่ออำยุสมำชกิภำพโดยอัตโนมัตขิองท่ำน 

แผนกำรต่ออำยุสมำชกิภำพโดยอัตโนมัตติอ้งไดร้ับกำรยกเลกิอยำ่งนอ้ย 2 

วนักอ่นวนัเรยีกเก็บคำ่สมำชกิโดยอตัโนมตั ิ

(ซึง่เป็นวนัทีต่อ้งช ำระคำ่ธรรมเนยีมคร ัง้ถดัไป โดยนบัเป็นเวลำ 12 

เดอืนจำกกำรช ำระคำ่ธรรมเนยีมสมำชกิคร ัง้สุดทำ้ย”  

 

(c) สมำชกิภำพของท่ำนไดร้ับกำรตอ่อำยโุดยอัตโนมัตเิป็นระยะเวลำ 12 

เดอืนนบัต ัง้แตว่นัตอ่อำยุสมำชกิภำพของทำ่น เมือ่ Accor Plus 

ไดร้ับค่ำธรรมเนียมสมำชกิของทำ่นผำ่นตัวเลอืกกำรช ำระเงนิทีร่ะบุไวใ้นแผนกำรต่ออำยุสมำชิ

กภำพโดยอัตโนมัตขิองทำ่นกอ่นวันต่ออำยุสมำชกิภำพ 

 

(d) เมือ่ตอ่อำยุสมำชกิ ทำ่นจะ: 

(i) ไดร้ับอเีมลยนืยันวำ่สมำชกิภำพของท่ำนไดร้ับกำรต่ออำยแุลว้; และ 

(ii) บัญชสีมำชกิของท่ำนจะระบวัุนหมดอำยุสมำชกิภำพใหมข่องทำ่นส ำหรับขอ้สญั

ญำสมำชกิภำพใหม ่

 

3.4 วธิกีำร “ยกเลกิ” กำรตอ่อำยสุมำชกิภำพของทำ่นโดยอัตโนมัต ิ 

 

(a) ขัน้ตอน 

หำกทำ่นไมต่อ้งกำรต่ออำยุสมำชกิภำพโดยอัตโนมัตพิรอ้มช ำระคำ่ธรรมเนียมสมำชกิ 

ทำ่นสำมำรถปิดและ/หรอืยกเลกิแผนกำรตอ่อำยสุมำชกิภำพโดยอัตโนมัตไิดต้ลอดเวลำแต่

อยำ่งนอ้ย 2 วนักอ่นวนัช ำระคำ่ธรรมเนยีมโดยอัตโนมัต ิ

โดยกำรตรวจสอบว่ำท่ำนไดเ้ลอืก “ปิด” “กำรตอ่อำยสุมำชกิ” ในหนำ้ “โปรไฟล”์ 

ในบัญชสีมำชกิภำพของท่ำน 

 

(b) กรณีทีไ่มไ่ด ้“ปิด” กำรต่ออำยุสมำชกิภำพโดยอัตโนมัต ิ

หำกทำ่นไมไ่ดเ้ลอืก “ปิด” ในแผนกำรต่ออำยุสมำชกิโดยอัตโนมัตติำมทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 3.3 

ดำ้นบน 

สมำชกิภำพของท่ำนจะไดร้ับกำรตอ่อำยโุดยอัตโนมัตสิ ำหรับปีสมำชกิตอ่ไปจำกวันต่ออำยุสม

ำชกิภำพและคำ่ธรรมเนียมสมำชกิภำพจะไดร้ับกำรเรยีกเก็บจำกตัวเลอืกช ำระคำ่ธรรมเนียมที่

ไดเ้ลอืกไวภ้ำยใตแ้ผนกำรตอ่อำยสุมำชกิภำพโดยอัตโนมัตสิ ำหรับกำรต่ออำยุสมำชกิใหม ่

 

3.5 ตัวเลอืกกำรช ำระคำ่ธรรมเนียม 

(a) แอคคอร ์พลัสไมเ่รยีกเก็บคำ่ด ำเนนิกำรส ำหรับกำรเลอืกจำกตัวเลอืกกำรช ำระค่ำธรรมเนียม 

 

(b) หำกตัวเลอืกกำรช ำระคำ่ธรรมเนียมไมไ่ดร้ับกำรอัพเดตหรอืไม่มผีลบังคับใช ้
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และค่ำธรรมเนียมสมำชกิชองท่ำนไม่ไดร้ับกำรช ำระเมือ่มกีำรเรยีกเก็บเงนิ 

เรำจะท ำกำรตดิต่อท่ำนเพือ่จัดกำรช ำระคำ่ธรรมเนียมสมำชกิของท่ำน 

หรอืเรำอำจจ ำเป็นตอ้งระงับหรอืยตุสิมำชกิภำพของทำ่น 

 

(c) กำรเปลีย่นตัวเลอืกกำรช ำระค่ำธรรมเนียมของทำ่นภำยใตแ้ผนกำรต่ออำยุสมำชกิภำพโดยอัต

โนมัต ิ

ทำ่นอำจจะเปลีย่นตัวเลอืกกำรช ำระคำ่ธรรมเนียมหรอืเลอืกตัวเลอืกกำรช ำระคำ่ธรรมเนียมให

มไ่ดใ้นหนำ้ “โปรไฟล”์ ในบัญชสีมำชกิของท่ำนไดทุ้กเมือ่ ตัวอย่ำงเชน่ 

ทำ่นอำจจะเลอืกใหเ้ก็บเงนิผ่ำนบัตรเครดติใบอืน่หรอืเลอืกวธิกีำรช ำระคำ่ธรรมเนียมอืน่  

 

3.6 ขอ้โตแ้ยง้หรอืกำรฉอ้โกง 

(a) หำกทำ่นมขีอ้โตแ้ยง้เกีย่วกับกำรช ำระค่ำธรรมเนียม กรุณำตดิตอ่เรำ 

เรำจะท ำทุกสิง่ทุกอยำ่งทีส่ำมำรถท ำไดอ้ย่ำงมเีหตผุลเพือ่พยำยำมแกไ้ขขอ้โตแ้ยง้ใดๆ 

ก็ตำม 

 

(b) ตัวเลอืกกำรช ำระคำ่ธรรมเนียมของท่ำนเป็นทีก่ ำหนดเมือ่ทำ่นไดก้รอกขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งส ำ

หรับจุดประสงคใ์นกำรตัง้ตัวเลอืกำรช ำระค่ำธรรมเนียมของทำ่นภำยใตแ้ผนกำรตอ่อำยุสมำ

ชกิภำพโดยอัตโนมัตใินหนำ้ “โปรไฟล”์ ของบัญชสีมำชกิของทำ่น 

 

(c) ในกรณีของกำรฉอ้โกงและ/หรอืกำรใชบั้ญชสีมำชกิของทำ่นไปในทำงทีผ่ดิ 

หรอืธรุกรรมทีน่่ำสงสัย 

เรำจะแจง้ใหท้ำ่นทรำบถงึกจิกรรมเชน่นัน้และด ำเนนิกำรเพือ่ระงับหรอืยุตกิจิกรรมใดๆ 

ก็ตำมในบัญชสีมำชกิของท่ำนหรอืธรุกรรมกำรเงนิทีเ่กีย่วขอ้งในทันท ี 

 

4. สทิธปิระโยชนใ์นกำรรบัประทำนอำหำร 

4.1. ควำมพรอ้มของสทิธปิระโยชนใ์นกำรรับประทำนอำหำร 

สทิธปิระโยชนใ์นกำรรับประทำนอำหำรส ำหรับสมำชกิ ALL Accor+ Explorer 

จะมใีหบ้รกิำรส ำหรับมือ้เชำ้ มือ้เทีย่ง และมือ้ค ่ำ ณ 

แบรนดท์ีเ่ขำ้ร่วมรำยกำรในภมูภิำคเอเชยีแปซฟิิก 

โดยเป็นตำมเงือ่นไขและขอ้ยกเวน้ทีก่ ำหนดไวใ้นขอ้ 4.2 ถงึ 4.5 

 

4.2. ค ำอธบิำยเกีย่วกับสทิธปิระโยชนใ์นกำรรับประทำนอำหำร 

เมือ่สมำชกิรับประทำนอำหำรในรำ้นอำหำรของโรงแรมแอคคอรท์ีเ่ขำ้ร่วมรำยกำร 

สมำชกิจะไดร้ับสว่นลดคำ่อำหำรดังตำรำงดำ้นล่ำง 

โดยจะเป็นไปตำมเงือ่นไขและขอ้ยกเวน้ทีก่ ำหนดไวใ้นขอ้ 4.2 ถงึ 4.5: 

(a) สมำชกิจะไดร้ับสว่นลดจำกบลิคำ่อำหำรทัง้หมด 30% ส ำหรับจ ำนวนลูกคำ้สงูสดุ 10 

ทำ่น 

 

(b) สมำชกิจะไดร้ับสว่นลดคำ่เครือ่งดืม่ 15% ส ำหรับจ ำนวนลูกคำ้สงูสดุ 10 ทำ่น 

 

(c) โปรดทรำบว่ำท่ำนจ ำเป็นตอ้งแสดงบัตรสมำชกิเพยีงใบเดยีวส ำหรับกำรค ำนวณสว่นลดเ
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ทำ่นัน้ ดว้ยสว่นลดบลิคำ่อำหำรสงูสดุ 30% และค่ำเครือ่งดืม่สงูสดุ 15% 

 

(d) ส ำหรับโต๊ะอำหำรทีม่จี ำนวนลูกคำ้สบิเอ็ด (11) ถงึยีส่บิ (20) ทำ่น 

สมำชกิจะไดร้ับสว่นลดบลิคำ่อำหำรและเครือ่งดืม่ 10% 

 

(e) ส ำหรับโต๊ะอำหำรทีม่จี ำนวนลูกคำ้ยีส่บิเอ็ด (21) ทำ่นหรอืมำกกวำ่นัน้ 

ในกรณีนี้ทำ่นจะไมไ่ดร้ับสว่นลด 

 

4.3. วธิกีำรใชส้ทิธปิระโยชนใ์นกำรรับประทำนอำหำร 

(a) กำรจองรำ้นอำหำรในโรงแรมแอคคอรท์ีเ่ขำ้ร่วมรำยกำรสำมำรถด ำเนนิกำรได:้ 

 

(i) โดยตรงกับรำ้นอำหำรดังกล่ำว; 

 

(ii) ผำ่นเว็บไซต ์ALL Accor+ Explorer; หรอื 

 

(iii) ผำ่นระบบกำรจองรำ้นอำหำรทีร่่วมรำยกำร ผำ่นเว็บไซตแ์บรนดข์องแอคคอร ์

 

(b) กำรรับสทิธพิเิศษในกำรรับประทำนอำหำร ทำ่นตอ้งปฎบัิตดิังนี้: 

 

(i) ระบวุำ่ท่ำนเป็นสมำชกิ ALL Accor+ Explorer เมือ่ท ำกำรจองรำ้นอำหำร; และ 

 

(ii) (ส ำหรับกำรรับประทำนอำหำรในรำ้น)แสดงสมำชกิภำพทีม่ผีลใชไ้ดข้องท่ำนเมือ่

เขำ้ไปในรำ้นหรอืเมือ่ไดท้ีน่ั่งแลว้ในรำ้นอำหำร 

 

4.4. เงือ่นไขและขอ้ยกเวน้ทั่วไป 

 

(a) ทำ่นจะไม่ไดร้ับสว่นลดส ำหรับบรกิำรรูมเซอรว์สิ (ทัง้ค่ำอำหำรและเครือ่งดืม่) มนิบิำร ์

หอ้งประชมุ รำยกำรอำหำรจำกเมนูส ำหรับเด็ก อำหำรประเภทซือ้กลับบำ้น 

 

(b) สทิธปิระโยชนใ์นกำรรับประทำนอำหำรอำจแตกตำ่งกันไปเป็นครัง้ครำวตำมรำ้นอำหำ

รในโรงแรมแอคคอร ์ทีเ่ลอืกสรรไว ้

และทำ่นสำมำรถอำ่นรำยละเอยีดเพิม่เตมิไดท้ีห่นำ้ 'ขอ้ยกเวน้เกีย่วกับสทิธพิเิศษ' 

บนเว็บไซต ์ALL Accor+ Explorer 

 

(c) สทิธพิเิศษในกำรรับประทำนอำหำรอำจไมม่ใีหบ้รกิำรในวันหยดุนักขัตฤกษ์หรอืวันทีจั่

ดกจิกรรมพเิศษ ซึง่สำมำรถอ่ำนรำยละเอยีดเกีย่วกับวันทีง่ดใชส้ทิธพิเิศษเพิม่เตมิไดท้ี ่

'วันทีง่ดใชส้ทิธพิเิศษในกำรรับประทำนอำหำร' บนเว็บไซต ์ALL Accor+ Explorer 

 

(d) ในกรณีทีก่ฎหมำยทอ้งถิน่ใหส้ทิธแิกส่มำชกิในกำรไดร้ับสทิธปิระโยชน์ส ำหรับกำรรับประ

ทำนอำหำรมำกกวำ่ทีโ่ปรแกรมสมำชกิ ALL Accor+ Explorer มอบให ้

สทิธปิระโยชนเ์หล่ำนัน้จะถูกบังคับใช ้

 

https://www.accorplus.com/th/th/benefits-exceptions/
https://www.accorplus.com/th/th/benefits-exceptions/
https://www.accorplus.com/th/th/benefits-exceptions/
https://www.accorplus.com/th/th/dining-benefits-exceptions/
https://www.accorplus.com/th/th/dining-benefits-exceptions/
https://www.accorplus.com/th/th/dining-benefits-exceptions/
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(e) สทิธปิระโยชนใ์นกำรรับประทำนอำหำรไมส่ำมำรถน ำไปใชร้่วมกับหรอืใชเ้ป็นสว่นลดพเิศ

ษ หรอืรำคำส ำหรับกำรประชมุได ้

 

(f) รำคำทัง้หมดทีเ่รยีกเก็บซึง่จะน ำไปค ำนวณสว่นลดนัน้ เป็นรำคำทีร่วม GST, VAT 

หรอืภำษีอืน่ๆ ทีม่กีำรเรยีกเก็บแลว้ เวน้แตจ่ะระบุไวเ้ป็นอืน่  

 

4.5. เงือ่นไขและขอ้ยกเวน้เพิม่เตมิในแตล่ะประเทศ 

 

(a) เฉพำะในประเทศ ฟิลปิปินส:์ 

(i) สมำชกิตอ้งรับทรำบวำ่ สมำชกิภำพ 

มเีพือ่สง่เสรมิสนิคำ้และบรกิำรของโรงแรมทีเ่ขำ้ร่วมรำยกำร 

โดยตอ้งเป็นไปตำมขอ้ก ำหนดของนโยบำย “ไมม่สีว่นลดเพิม่” 

ของพระรำชบัญญัตสิำธำรณรัฐที ่9994 (Republic Act No. 9994) 

และพระรำชบัญญัตสิำธำรณรัฐที ่9442 (Republic Act No. 9442) 

 

(ii) ตำมขอ้บังคับของกฎหมำย พลเมอืงอำวโุสและผูพ้กิำร (PWD) 

จะมสีทิธิไ์ดร้ับสว่นลด 20% ตำมขอ้บังคับของพระรำชบัญญัตสิำธำรณรัฐที ่9994 

และพระรำชบัญญัตสิำธำรณรัฐที ่9442 ตำมล ำดับ 

หรอืไดร้ับสว่นลดค่ำอำหำรและสทิธปิระโยชนภ์ำยใตส้มำชกิภำพของทำ่น 

แลว้แตว่ำ่ขอ้ใดใหส้ว่นลดสงูกวำ่และใหป้ระโยชนม์ำกกวำ่ 

 

(b) เฉพำะในอนิเดยี: เมือ่รับประทำนในอนิเดยี 

สว่นลดคำ่รับประทำนอำหำรจะถกูน ำไปค ำนวนกอ่นนับรวมกับภำษีทีเ่กีย่วขอ้ง 

ภำษีทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดจะถกูน ำไปคดิรวมกับบลิค่ำอำหำรทีร่วมกับสว่นลดไวแ้ลว้ในอนิเ

ดยีเทำ่นัน้ 

 

5. สทิธปิระโยชนด์ำ้นหอ้งพกั 

 

โรงแรมแอคคอรก์วำ่ 4,500 แหง่ท่ัวโลกเขำ้ร่วมในโปรแกรม ALL Accor+ Explorer 

แบรนดท์ีเ่ขำ้ร่วมซึง่ขึน้อยู่กับกำรเปลีย่นแปลง รวมไปถงึ: 

 

• แบรนดห์รู: รำฟเฟิลส,์ โซฟิเทล, โซ/, โซฟิเทล เลเจนด,์ แฟรม์องต,์ แฟรม์องต ์เซอรว์สิ เรสซเิดนซ,์  

เอ็มแกลเลอร ี 

• แบรนดพ์รเีมยีม: Mama Shelter, Art Series, Mondrian, พูลแมน, Swissôtel, Swissôtel Living, 

Mövenpick, Mövenpick Living, Grand Mercure, Mercure Living, อดำจโิอ พรเีมยีม, Peppers, The 

Sebel 

• แบรนดร์ะดับกลำง: Handwritten Collection, มันตรำ, โนโวเทล, โนโวเทล ลฟิวิง่, โนโวเทล สวทีส ์

เมอรเ์คยีว, ไทรบ,์ อดำจโิอ ออรจินัิล, 25 hours, บำย เมอรเ์คยีว, ไฮด,์ Negta 

• แบรนดป์ระหยัด: เบรคฟร ีไอบสิ, ไอบสิ สไตล,์ Adagio Access, กรที, ไอบสิ บัดเจ็ต   
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ดรูำยชือ่โรงแรมทีไ่มไ่ดเ้ขำ้ร่วมรำยกำรกับโปรแกรม ALL Accor+ Explorer 

ซึง่ขึน้อยู่กับกำรเปลีย่นแปลงเป็นครัง้ครำว ไดท้ี:่ https://www.accorplus.com/th/th/stay-benefits-

exceptions/ 

 

สมำชกิอำจจะไมส่ำมำรถเขำ้ถงึสทิธปิระโยชน์จำก ALL Accor+ Explorer 

ทีโ่รงแรมบำงแหง่ไดเ้มือ่โรงแรมทีท่่ำนตอ้งกำรเขำ้พักนัน้ไดอ้อกจำกเครอืขำ่ยหรอืสิน้สดุกำรเขำ้ร่วมโปรแก

รม ALL Accor+ Explorer แลว้ 

 

5.1. ค ำอธบิำยเกีย่วกับสทิธปิระโยชนข์องทีพ่ักทีโ่รงแรมและแบรนดท์ีร่่วมรำยกำรระดับโลกในภมูภิำคเอเ

ชยีแปซฟิิก 

 

(a) สมำชกิ ALL Accor+ Explorer จะไดร้ับ “อตัรำคำ่หอ้งพกัส ำหรบัสมำชกิ”, คอื: 

(i) สว่นลด 15% จำกอัตรำคำ่หอ้งพักส ำหรับบุคคลท่ัวไป 

(รวมไปถงึอัตรำส ำหรับบคุคลท่ัวไปทีช่ ำระล่วงหนำ้) ทีด่ทีีส่ดุ ณ 

เวลำท ำกำรจองหอ้งพักทีแ่บรนดแ์ละประเทศทีร่่วมรำยกำรท่ัวโลก 

อัตรำค่ำหอ้งพักทีด่ทีีส่ดุส ำหรับบคุคลท่ัวไป 

(รวมไปถงึอัตรำส ำหรับบคุคลท่ัวไปทีช่ ำระล่วงหนำ้) 

สำมำรถเปลีย่นแปลงไดทุ้กวันและอัตรำค่ำหอ้งพักอำจจะเปลีย่นแปลงไดต้ลอดเว

ลำ 

 

(ii) สว่นลดนี้ใชกั้บโปรโมชัน่ เซลล ์หรอืรำคำแพ็คเกจพเิศษไม่ได ้

 

(b) อัตรำค่ำหอ้งพักส ำหรับสมำชกิ ALL Accor+ Explorer 

ใชไ้ดกั้บหอ้งพักทกุประเภทและตรำบทีโ่รงแรมมหีอ้งวำ่งจนถงึ หอ้งสดุทำ้ย 

(กลำ่วคอืหำกโรงแรมมหีอ้งวำ่ง รับประกันไดว้ำ่ทำ่นจะไดร้ับหอ้งพักในรำคำสมำชกิ ALL 

Accor+ Explorer ส ำหรับวันนัน้) 

 

(c) สมำชกิสำมำรถจองส ำรองพักในรำคำสมำชกิ ALL Accor+ Explorer ไดส้งูสดุครัง้ละ 2 

หอ้ง: 

(i) สมำชกิจะตอ้งเขำ้พักในหอ้งหนึง่ทีท่ ำกำรส ำรอง; 

 

(ii) วันทีเ่ขำ้พักของอกีหอ้งจะตอ้งเป็นวันเดยีวกับวันเขำ้พักของหอ้งแรก; และ 

 

(iii) โดยทีส่มำชกิเป็นผูด้ ำเนนิกำรช ำระคำ่หอ้งพักทัง้สองหอ้งดว้ยตนเอง 

 

(d) รำคำพเิศษที ่ALL Accor+ Explorer 

เสนอใหอ้ำจจะไม่สำมำรถน ำไปรวมกับอัตรำอืน่ตำมสทิธิ,์ อัตรำคำ่หอ้งพักส ำหรับสมำชกิ 

ALL Accor, รำคำโปรโมชัน่ชัว่ครำว หรอืขอ้เสนอแพ็คเกจได ้

สว่นลดนี้ใชไ้ม่ไดกั้บขอ้เสนอต่ำงๆ จำกบคุคลทีส่ำม (เชน่ 

ตัวแทนน ำเทีย่วและเว็บไซตท์่องเทีย่วออนไลนอ์ืน่ๆ) 

และไมส่ำมำรถน ำไปรวมกับสว่นประกอบเพิม่มลูค่ำจำกบคุคลทีส่ำมได ้

 

(e) คะแนน Reward และ Status ทีไ่ดร้ับจำกเงือ่นไขและขอ้ตกลงของ ALL Accor 

โปรแกรมควำมภักดแีนวไลฟ์สไตลล์กูคำ้ระดับโลกของแอคคอร ์

https://www.accorplus.com/th/th/stay-benefits-exceptions/
https://www.accorplus.com/th/th/stay-benefits-exceptions/
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รำยละเอยีดอยูใ่นเงือ่นไขและขอ้ตกลงของ ALL Accor 

โปรแกรมควำมภักดแีนวไลฟ์สไตลล์กูคำ้ระดับโลกของแอคคอรต์ำมทีร่ะบุไวใ้น 

www.all.com 

 

5.2. กำรใชส้ทิธปิระโยชน์ดำ้นหอ้งพัก  

ทำ่นตอ้งส ำรองหอ้งพักลว่งหนำ้กับโรงแรมทีเ่ขำ้ร่วมรำยกำรโดยผ่ำน แอป ALL.com 

และตอ้งล็อกอนิเขำ้บัญชสีมำชกิดว้ยขอ้มูลส ำหรับเขำ้สูร่ะบบ ขณะท ำกำรส ำรองหอ้งพัก 

ทำ่นตอ้งระบวุำ่ทำ่นเป็นสมำชกิ ALL Accor+ Explorer 

และใหข้อ้มูลบัตรเครดติทียั่งมผีลใชไ้ดเ้พือ่รับประกันกำรจองทำ่นตอ้งแสดงสมำชกิภำพทีย่ังไมห่ม

ดอำยแุละบัตรประจ ำตัวประชำชนกับทำงโรงแรมขณะท ำกำรเช็คอนิและเช็คเอำต ์

เพือ่ใหไ้ดร้ับสทิธปิระโยชนด์ำ้นหอ้งพักภำยใตส้มำชกิภำพของท่ำน 

 

5.3. นโยบำยกำรยกเลกิกำรส ำรองหอ้งพัก 

ทำ่นสำมำรถยกเลกิกำรส ำรองหอ้งพักไดโ้ดยไมเ่สยีคำ่ธรรมเนียมใดๆ หำกยกเลกิไมเ่กนิ 18:00 น. 

(เวลำทอ้งถิน่) กอ่นวันเขำ้พักหนึง่วัน 

เวน้แตจ่ะมเีงือ่นไขระบไุวเ้ป็นอืน่ในเอกสำรยนืยันกำรจองหอ้งพักของทำ่น 

หำกพน้ระยะเวลำดังกลำ่ว ทำงโรงแรมจะเรยีกเก็บคำ่ทีพ่ักส ำหรับคนืแรกในรำคำสมำชกิ 

(ผำ่นบัตรเครดติทีท่ำ่นไดใ้หข้อ้มลูไว)้ 

โปรดดนูโยบำยกำรยกเลกิในเอกสำรยนืยันกำรจองหอ้งพักของท่ำน 

เนื่องจำกอำจมกีำรเปลีย่นแปลงได ้

 

5.4. เงือ่นไขและขอ้ยกเวน้เพิม่เตมิ 

(a) เรำขอแนะน ำใหท้ำ่นท ำกำรส ำรองหอ้งพักลว่งหนำ้ 

เนื่องจำกจ ำนวนหอ้งวำ่งอำจมจี ำกัด 

 

(b) โรงแรมทีเ่ขำ้ร่วมรำยกำรบำงแหง่อำจมขีอ้ก ำหนดระยะเวลำเขำ้พักขัน้ต ่ำซึง่สำมำรถอำ่

นรำยละเอยีดเพิม่เตมิไดท้ี ่'ขอ้ยกเวน้ในกำรเขำ้พัก' บนเว็บไซต ์ALL Accor+ 

Explorer 

 

(c) สทิธปิระโยชน์ดำ้นหอ้งพักไมส่ำมำรถน ำไปใชร้่วมหรอืร่วมกันอัตรำอืน่ตำมสทิธิ ์

อัตรำค่ำหอ้งพักส ำหรับสมำชกิ ALL Accor, 

รำคำโปรโมชัน่ชัว่ครำวหรอืขอ้เสนอแพ็คเกจ 

สทิธปิระโยชนเ์หล่ำนี้ใชไ้ม่ไดกั้บขอ้เสนอใดๆ ก็ตำมทีก่ระท ำผำ่นบคุคลทีส่ำม (เชน่ 

ตัวแทนน ำเทีย่วและเว็บไซตท์่องเทีย่วออนไลนอ์ืน่ๆ) 

และไมส่ำมำรถน ำไปรวมกับสว่นประกอบเพิม่มลูค่ำจำกบคุคลทีส่ำมได ้ 

 

(d) รำคำทัง้หมดทีเ่รยีกเก็บซึง่จะน ำไปค ำนวณสว่นลดนัน้ เป็นรำคำทีร่วม GST, VAT 

หรอืภำษีอืน่ๆ ทีม่กีำรเรยีกเก็บแลว้ เวน้แตจ่ะระบุไวเ้ป็นอืน่ 

 

(e) ขอ้ตกลงและขอ้ยกเวน้ในประเทศเพิม่เตมิ 

 

http://www.all.com/
https://www.accorplus.com/th/th/benefits-exceptions/
https://www.accorplus.com/th/th/benefits-exceptions/
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(i) เฉพำะในประเทศฟิลปิปินส ์

• สมำชกิตอ้งรับทรำบวำ่ สมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer 

มเีพือ่สง่เสรมิสนิคำ้และบรกิำรของโรงแรมทีเ่ขำ้ร่วมรำยกำร 

โดยตอ้งเป็นไปตำมขอ้ก ำหนดของนโยบำย “ไมม่สีว่นลดเพิม่” 

ของพระรำชบัญญัตสิำธำรณรัฐที ่9994 (Republic Act No. 9994) 

และพระรำชบัญญัตสิำธำรณรัฐที ่9442 (Republic Act No. 9442) 

 

• ตำมขอ้บังคับของกฎหมำยของประเทศฟิลลปิปินส ์

พลเมอืงอำวโุสและผูพ้กิำร (PWD) จะมสีทิธิไ์ดร้ับสว่นลด 20% 

ตำมขอ้บังคับของพระรำชบัญญัตสิำธำรณรัฐที ่9994 

และพระรำชบัญญัตสิำธำรณรัฐที ่9442 ตำมล ำดับ 

หรอืสว่นลดและสทิธปิระโยชน์ภำยใตส้มำชกิภำพของทำ่น 

แลว้แตว่ำ่ขอ้ใดใหส้ว่นลดสงูกวำ่และใหป้ระโยชนม์ำกกวำ่ 

 

6. สทิธปิระโยชนห์อ้งพักฟร ีStay Plus 

6.1. นอกจำกสทิธปิระโยชนด์ำ้นหอ้งพัก สมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer 

บำงประเภทอำจรวมสทิธิห์อ้งพักฟร ีStay Plus สอง (2) คนืไวด้ว้ย 

 

6.2. ค ำอธบิำยของกำรใชส้ทิธปิระโยชนเ์ขำ้พักฟร ีStay Plus 

(a) สมำชกิจะไดร้ับสทิธปิระโยชนเ์ขำ้พักฟร ีStay Plus หนึง่คนื เมือ่จองหอ้งพักอย่ำงนอ้ย 2 

คนื หนึง่คนืเป็นคนืทีช่ ำระเงนิ 

และใชไ้ดท่ั้วภมูภิำคเอเชยีแปซฟิิกทีแ่บรนดแ์ละโรงแรมแอคคอรท์ีร่่วมรำยกำร 

ขึน้อยู่กับขอ้ตกลงและขอ้จ ำกัดตำมทีร่ะบไุวด้ำ้นลำ่ง (“Stay Plus Free Night”) 

 

(b) สทิธปิระโยชน์ Stay Plus Free ใชไ้ดกั้บหอ้งพักมำตรฐำนของแบรนดท์ีเ่ขำ้ร่วมรำยกำร 

โรงแรมบำงแหง่อำจจะมอบสทิธพิเิศษใหส้มำชกิสำมำรถอัปเกรดหอ้งพักโดยใชส้ทิธปิระ

โยชน ์Stay Plus Free Night ร่วมกับกำรช ำระค่ำบรกิำรสว่นตำ่งเพิม่เตมิ 

 

(c) สทิธปิระโยชน์ Stay Plus Free Night 

ยังสำมำรถใชกั้บโรงแรมรูปแบบอพำรท์เมนตท์ีเ่ขำ้ร่วมรำยกำร 

หำกสมำชกิช ำระคำ่บรกิำรเพิม่เตมิ 

 

(d) คนืทีพ่ักฟรใีชไ้ดกั้บหอ้งพักคนืทีแ่พงทีส่ดุทีจ่องไว ้

 

(e) ทีโ่รงแรมบำงแหง่ อำจจ ำเป็นตอ้งจองหอ้งพักอยำ่งนอ้ย 3 คนื 

 

6.3. กำรใชส้ทิธปิระโยชนใ์นกำรเขำ้พักฟร ีStay Plus Free Night 

(a) สทิธปิระโยชน์ Stay Plus Free Night: 

 

(i) มผีลใชไ้ดต้ลอดชว่งระยะเวลำสมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer ของทำ่น 

จนถงึวันสดุทำ้ยของเดอืนทีร่ะบไุวต้รงวันทีห่มดอำยุสมำชกิภำพของทำ่น และ 
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(ii) ตอ้งท ำกำรส ำรองและใชส้ทิธิภ์ำยในปีทีส่มัครสมำชกิ (กลำ่วคอื 

วันทีเ่ช็คเอำตต์อ้งเป็นวันทีก่อ่นหนำ้หรอืเป็นวันสดุทำ้ยของสมำชกิภำพ ALL 

Accor+ Explorer) ภำยในปีกำรสมัครสมำชกิ 

 

(b) สมำชกิจ ำเป็นตอ้งส ำรองหอ้งพักเพือ่ใชส้ทิธิก์ำรเขำ้พักฟร ีStay Plus Free Night 

และตอ้งด ำเนนิกำรผำ่นแอป ALL.com หรอืศนูยบ์รกิำรส ำรองหอ้งพักของแอคคอร ์

กำรเขำ้พักทีโ่รงแรมแบบวอลก์อนิจะไมส่ำมำรถใชส้ทิธิพ์ักฟร ีStay Plus Free Night ได ้

กำรส ำรองหอ้งพักของแอคคอรด์ว้ยสทิธิ ์Stay Plus Free Night 

ทีจ่องผ่ำนศนูยบ์รกิำรส ำรองหอ้งพักของแอคคอรต์อ้งเสยีคำ่ธรรมเนียมกำรจอง 10 

ดอลลำรส์หรัฐฯ ในเอเชยี และในแปซฟิิก จะตอ้งเสยีคำ่ธรรมเนียมกำรจอง 20 

ดอลลำรอ์อสเตรเลยี 

 

(c) ทำ่นจ ำเป็นตอ้งแลกใชส้ทิธปิระโยชน ์Stay Plus Free Night 

ในฐำนะสว่นหนึง่ของกำรจองหอ้งพักซึง่รวมคนืทีช่ ำระคำ่หอ้งพักเพิม่เตมิดว้ย 

กำรเขำ้พักทัง้หมด รวมไปถงึคนืทีพ่ักฟรแีละช ำระเงนิ 

จ ำเป็นตอ้งเริม่ตน้และจบลงภำยในปีสมำชกิภำพปัจจุบันของสมำชกิ 

และสมำชกิจ ำเป็นตอ้งเช็คเอำทใ์นวันหรอืกอ่นวันสดุทำ้ยของกำรเป็นสมำชกิ 

 

(d) หำกมกีำรส ำรองสทิธิเ์ขำ้พักฟร ีStay Plus Free Night 

พรอ้มกับกำรจองหอ้งพักแบบช ำระเงนิลว่งหนำ้ 

ในรำคำทีไ่ม่สำมำรถยกเลกิเปลีย่นแปลงและคนืเงนิได ้(เชน่ หอ้งพักแบบเรดฮอตรูม, 

ซเูปอรเ์ซล) จะมกีำรใชข้อ้ก ำหนดและเงือ่นไขของรำคำดังกล่ำวนี้กับคนืทีเ่ขำ้พักฟร ี

Stay Plus Free Night ดว้ยเชน่กัน  

 

(e) ขณะท ำกำรส ำรองหอ้งพักโดยใชส้ทิธิก์ำรเขำ้พักฟร ีStay Plus Free Night 

ทำ่นตอ้งระบวุำ่ทำ่นเป็นสมำชกิ ALL Accor+ Explorer ทีถู่กตอ้ง 

และใหข้อ้มูลบัตรเครดติทียั่งมผีลใชไ้ดเ้พือ่รับประกันกำรจอง 

กำรส ำรองหอ้งพักโดยใชส้ทิธิพ์ักฟร ีStay Plus Free Night 

ตอ้งใชข้อ้มลูบัตรเครดติในกำรรับประกันหอ้งพัก 

โดยบัตรเครดตินัน้ตอ้งมผีลใชไ้ดใ้นวันทีเ่ช็คอนิและเช็คเอำตข์องชว่งเวลำกำรเขำ้พัก 

เวน้แตจ่ะระบุไวเ้ป็นอืน่ หลังจำกทีส่ ำรองหอ้งพักโดยใชส้ทิธิพ์ักฟร ีStay Plus Free 

Night แลว้ สทิธิพ์ักฟรดัีงกล่ำวจะถกูตัดออกจำกบัญชสีมำชกิของท่ำน 

 

(f) ทำ่นตอ้งแสดงสมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer 

ทียั่งไมห่มดอำยแุละบัตรประจ ำตัวประชำชน ขณะท ำกำรเช็คอนิเมือ่ใชส้ทิธิพ์ักฟร ี

Stay Plus Free Night 

 

(g) คณุตอ้งใชส้ทิธปิระโยชน ์Stay Plus Free Night ภำยในปีสมำชกิ และสทิธปิระโยชน ์

Stay Plus Free Night ทีไ่มไ่ดใ้ชจ้ะถกูรบิไปเมือ่สิน้สดุปีสมำชกิ 

และจะไม่สำมำรถขยำยเวลำได ้

 

6.4. กำรยกเลกิหรอืเปลีย่นแปลงกำรจองสทิธิเ์ขำ้พักฟร ีStay Plus Free Night 

(a) กำรส ำรองหอ้งพักดว้ยสทิธิพ์ักฟร ีStay Plus Free Night 

สำมำรถยกเลกิไดโ้ดยเป็นไปตำมขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขทีร่ะบไุวใ้นนโยบำยกำรส ำรองหอ้
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งพักของทำ่นผำ่นเว็บไซต ์ALL Accor+ Explorer 

หรอืตดิต่อศนูยบ์รกิำรส ำรองหอ้งพักของแอคคอร ์

เมือ่ทำ่นยกเลกิกำรส ำรองสทิธิเ์ขำ้พักฟร ีStay Plus Free Night แลว้ จะมกีำรโอนสทิธิ ์

Stay Plus Free Night นัน้กลับเขำ้สูบั่ญชสีมำชกิภำพของท่ำน 

(เวน้แตว่ำ่จะเสยีสทิธิเ์นื่องจำกกำรยกเลกิลำ่ชำ้) 

 

(b) หำกมกีำรส ำรองหอ้งพักดว้ยสทิธิพ์ักฟร ีStay Plus Free Night 

แตไ่ม่ไดเ้ขำ้พักและไม่ไดย้กเลกิกำรส ำรองหอ้งพัก จะถอืว่ำท่ำนไดส้ละสทิธิพ์ักฟร ีStay 

Plus 

 

(c) หำกทำ่นตอ้งกำรเปลีย่นแปลงกำรส ำรองหอ้งพัก 

ทำ่นอำจตอ้งตดิต่อศนูยบ์รกิำรส ำรองหอ้งพักของแอคคอรเ์พือ่แกไ้ขวันเขำ้พักทีโ่รงแรมเ

ดมิ ในกรณีทีก่ำรจองหอ้งพัก Stay Plus Free Night 

ไมไ่ดจ้องพรอ้มกับหอ้งพักในรำคำแบบช ำระลว่งหนำ้และวันเช็คอนิและเช็คเอำตใ์หมต่อ้ง

อยูภ่ำยในปีสมำชกิ 

 

(d) หำกทำ่นตอ้งกำรเปลีย่นแปลงกำรจองสทิธิเ์ขำ้พัก Stay Plus Free Night 

ทีไ่ดท้ ำไปแลว้ผ่ำนระบบออนไลน ์ทำ่นตอ้งยกเลกิกำรจองหอ้งพัก Stay Plus Free 

Night นัน้เพือ่ใหส้ทิธิพ์ักฟร ีStay Plus Free Night 

สง่กลับเขำ้บัญชสีมำชกิของทำ่นกอ่นท ำกำรจองสทิธิพ์ักฟร ีStay Plus Free Night ใหม่ 

 

(e) โปรดทรำบว่ำ แมศ้นูยบ์รกิำรส ำรองหอ้งพักของแอคคอร ์

จะด ำเนนิกำรเปลีย่นแปลงกำรเขำ้พักฟร ีStay Plus Free Night แลว้ก็ตำม 

แตจ่ะตอ้งมกีำรยกเลกิกำรจองทีไ่ดด้ ำเนนิกำรไปแลว้ กอ่นทีจ่ะท ำกำรจองครัง้ใหม ่ 

แอคคอร ์พลัสไมส่ำมำรถรับประกันไดว้่ำ หอ้งพักว่ำงส ำหรับเขำ้พักฟร ีStay Plus Free 

Night จะยังคงอยูโ่ดยไมเ่ปลีย่นแปลงในชว่งระหวำ่งทีท่ำ่นก ำลังยกเลกิกำรจอง 

และพยำยำมท ำกำรจองครัง้ใหม่ 

 

6.5. เงือ่นไขและขอ้ยกเวน้เพิม่เตมิ 

 

(a) สทิธิก์ำรเขำ้พักฟร ีStay Plus Free Night 

ใชไ้ดกั้บทีโ่รงแรมทีเ่ป็นสว่นหนึง่ของแบรนดท์ีร่่วมรำยกำรตำมทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 5 

ของเงือ่นไขเหลำ่นี้  

 

(b) กำรใชส้ทิธิพ์ักฟร ีStay Plus Free Night 

จะถกูจ ำกัดตำมจ ำนวนหอ้งทีไ่ดจ้ัดสรรไวต้่อคนืตอ่โรงแรมแอคคอรท์ีเ่ขำ้ร่วมรำยกำร 

 

(c) ทำ่นสำมำรถใชส้ทิธิพ์ักฟร ีStay Plus Free Night 

ไดส้งูสดุหนึง่คนืตอ่กำรเขำ้พักแตล่ะครัง้ 

(กำรเขำ้พักหลำยคนืตดิต่อกันในโรงแรมเดยีวกัน) 

 

(d) สทิธิใ์นกำรเขำ้พักฟรจีะไม่สำมำรถโอนสทิธิแ์ละเปลีย่นเป็นเงนิสดได ้
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7. บัตรก ำนัล 

7.1. สมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer อำจมำพรอ้มกับบัตรก ำนัล 

สทิธปิระโยชน์ส ำหรับบัตรก ำนัลดังกลำ่วจะแตกตำ่งกันไป 

โปรดตรวจสอบเงือ่นไขกำรใชบ้รกิำรตำมทีร่ะบุไวบ้นบัตรก ำนัลนัน้ๆ  

บัตรก ำนัลเหลำ่นี้ไมส่ำมำรถเปลีย่นเป็นเงนิสดได ้เมือ่ตอ้งกำรใชบั้ตรก ำนัลเหลำ่นี้ 

ทำ่นตอ้งแสดงบัตรก ำนัลในรูปแบบดจิทัิล พรอ้มดว้ยสมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer 

ทีย่ังไมห่มดอำยหุรอืบัตรประจ ำตัวประชำชน 

 

8. ขอ้ผกูพนัของสมำชกิ 

สมำชกิจะตอ้งไมพ่งึปฏบัิตดัิงนี้: 

(a) เกีย่วขอ้งในกำรกระท ำผดิอยำ่งรำ้ยแรงหรอืประพฤตตินในลักษณะทีเ่ป็นภัยคกุคำมหรอืไ

มเ่หมำะสม โดยเกีย่วเนื่องและเป็นไปตำมบทบัญญัตติำมกฎหมำยทอ้งถิน่ จำรตีประเพณี 

และธรรมเนียมปฏบัิต ิซึง่ครอบคลมุถงึกำรกระท ำทีแ่สดงถงึกำรเป็นปรปักษ์ ดหูมิน่ 

หรอืกำ้วรำ้วต่อพนักงำนหรอืลกูคำ้ของแอคคอร ์พลัส, ALL Accor+ Explorer 

หรอืพนักงำนของโรงแรมใดๆ ทีเ่ขำ้ร่วมรำยกำร หรอืแขกของโรงแรม; 

 

(b) มสีว่นกีย่วขอ้งในกำรกระท ำผดิกฎหมำยหรอืฉอ้โกงในขณะทีเ่ป็นแขกของโรงแรมหรอือยู่

ในบรเิวณสถำนทีข่องโรงแรมทีเ่ขำ้ร่วมรำยกำรโดยทีก่ำรกระท ำผดิกฎหมำยดังกล่ำวไดร้ับ

กำรระบใุนเขตอ ำนำจทีเ่กดิเหตุกำรณ์นัน้ขึน้ 

หรอืใดๆก็ตำมทีเ่กีย่วขอ้งกับโปรแกรมสมำชกิ ALL Accor+ Explorer 

 

(c) ใหห้รอืพยำยำมใหข้อ้มูลอันเป็นเท็จหรอืหลอกลวง 

หรอืบดิเบอืนควำมเป็นจรงิต่อแอคคอรห์รอืโรงแรมทีเ่ขำ้ร่วมรำยกำร 

 

(d) ใหย้มื ใหเ้ชำ่ แจกจ่ำย หรอืขำยสทิธิส์มำชกิภำพหรอืสทิธปิระโยชนข์องสมำชกิ ALL 

Accor+ Explorer ไมว่่ำจะทัง้หมดหรอืเพยีงบำงสว่น 

โดยไม่ไดร้ับอนุญำตอยำ่งเป็นลำยลักษณ์อักษรจำกแอคคอร ์พลัส 

หรอืมคีวำมพยำยำมจะด ำเนนิกำรดังกล่ำว 

 

(e) สมัครสมำชกิภำพในโปรแกรมสมำชกิ ALL Accor+ Explorer 

หำกทำ่นมบัีญชลีูกคำ้อยู่กอ่นแลว้ 

หรอืเคยสิน้สภำพควำมเป็นสมำชกิจำกโปรแกรมมำแลว้ 

(โดยไม่ไดร้ับอนุญำตจำกแอคคอร ์พลัส); หรอื 

 

(f) กระท ำกำรใดๆ ในลักษณะอืน่ๆ ทีล่ะเมดิตอ่เงือ่นไขเหลำ่นี้ 

 

9. กำรสิน้สภำพควำมเป็นสมำชกิ 

9.1. สทิธิใ์นกำรเปลีย่นใจส ำหรับสมำชกิทีส่มัครทำงโทรศัพท ์

 

 



 
 

    

 

 

Page 16 of 20 

 

(a) ส ำหรับสมำชกิทีส่มัครทำงโทรศัพทกั์บแอคคอร ์พลัส 

สมำชกิมสีทิธิใ์นกำรยตุขิอ้ตกลงสมำชกิภำพไมว่ำ่จะดว้ยเหตผุลใดๆ ภำยใน 10 วันท ำกำร 

นับจำกวันท ำกำรแรกหลังวันทีช่ ำระคำ่ธรรมเนียมสมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer 

หรอืเป็นไปตำมสทิธิใ์นกำรเปลีย่นใจตำมกฎหมำย 

สมำชกิทีต่อ้งกำรยุตขิอ้ตกลงสมำชกิภำพตำมทีร่ะบุไวใ้นขอ้ 9.1(a) นี้ 

สำมำรถกระท ำไดโ้ดยแจง้เป็นลำยลักษณ์อักษรผำ่นทำงจดหมำย หรอือเีมล หรอืโทรศัพท ์ 

โดยจะมกีำรคนืเงนิ: 

 

(i) ใหแ้กส่มำชกิทุกคนทีม่สีทิธิใ์นกำรยกเลกิสญัญำตำมกฎหมำยภำยใตก้ฎหมำยทอ้งถิ่

น; 

(ii) ใหแ้กส่มำชกิทีไ่มม่สีทิธิใ์นกำรยกเลกิสัญญำตำมกฎหมำยภำยใตก้ฎหมำยทอ้งถิน่; 

หรอื 

 

(iii) ในประเทศอนิเดยีวเทำ่นัน้ หำกสมำชกิยกเลกิสมำชกิภำพและมสีทิธิร์ับเงนิคนื 

สมำชกิจะไดร้ับคำ่ธรรมเนียมสมำชกิภำพทีช่ ำระไปแลว้คนืโดยไมร่วมภำษี 

 

(b) สมำชกิสำมำรถยกเลกิสมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer ไดต้ลอดเวลำโดยแจง้ใหแ้อคคอร ์

พลัส ทรำบเป็นลำยลักษณ์อักษรผำ่นทำงจดหมำยหรอือเีมล หรอืโทรศัพท ์

หลังจำกพน้ระยะเวลำ 10 วันท ำกำร นับจำกวันแรกของกำรเริม่สมำชกิภำพ 

แตส่มำชกิจะไมม่สีทิธิร์ับเงนิค่ำธรรมเนียมสมำชกิคนื กลำ่วใหช้ดัเจนก็คอื 

จะไมม่กีำรคนืเงนิใดๆ ในกรณีทีส่มำชกิเปลีย่นใจและยกเลกิสถำนภำพกำรเป็นสมำชกิ 

 

(c) สมำชกิภำพทีซ่ือ้ผ่ำนชอ่งทำงอืน่ใดๆ ก็ตำมยกเวน้ผ่ำนทำงโทรศัพท ์

รวมไปถงึผำ่นชอ่งทำงออนไลนห์รอืทีโ่รงแรม จะไม่ไดร้ับสทิธิใ์นกำรเปลีย่นใจ 

เวน้เสยีแต่วำ่จะมขีอบเขตทำงกฎหมำยทีบั่งคับใชท้ีไ่ม่สำมำรถยกเวน้ได ้

 

9.2. สทิธิใ์นกำรยตุคิวำมเป็นสมำชกิโดยแอคคอร ์

(a) หำกสมำชกิไม่ปฏบัิตติำมขอ้ผูกพันอันเป็นสำระส ำคัญของเงือ่นไขใดๆ 

หรอืไมช่ ำระคำ่บรกิำรแกโ่รงแรมทีเ่ขำ้ร่วมรำยกำร 

โดยทีจ่ ำนวนเงนิดังกล่ำวไมไ่ดอ้ยูภ่ำยใตข้อ้พพิำท แอคคอร ์

พลัสอำจระงับหรอืยุตสิถำนะสมำชกิภำพ 

 

(b) ในกรณีทีแ่อคคอร ์พลัสมเีจตนำทีจ่ะด ำเนนิกำรใดๆ ภำยใตบ้ทบัญญัตใินขอ้ 9.2(a) 

แอคคอรจ์ะแจง้ใหส้มำชกิทรำบถงึเจตจ ำนงดังกลำ่วและเหตุผลของกำรด ำเนนิกำรนัน้ 

สมำชกิจะมเีวลำ 21 วัน 

ในกำรตอบสนองตอ่ขอ้ควำมแจง้นัน้โดยแกไ้ขสิง่ทีเ่ป็นกำรละเมดิดังกล่ำว (หำกท ำได)้ 

และแจง้เหตผุลวำ่เพรำะเหตใุดแอคคอร ์พลัสจงึไมค่วรด ำเนนิมำตรกำรนัน้ 

(โดยมเีงือ่นไขวำ่ แอคคอร ์พลัสอำจระงับบัญชขีองสมำชกิรำยนัน้ 

จนกว่ำกำรไต่สวนจะเสร็จสิน้) แอคคอร ์

พลัสจะตรวจสอบกำรตอบกลับและแจง้ใหส้มำชกิทรำบถงึสถำนภำพ ณ ขณะนัน้ 
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10. ผลสบืเนื่องจำกกำรสิน้สภำพควำมเป็นสมำชกิหรอืหมดอำย ุ

10.1. หำกสมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer หมดอำยลุงหรอืสิน้สดุลงไม่วำ่ดว้ยเหตผุลใด 

ทำ่นจะไม่สำมำรถรับสทิธปิระโยชนท์ีเ่กีย่วขอ้งกับสมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer นี้ไดอ้กี 

กำรส ำรองหอ้งพักหรอืรำ้นอำหำรใดๆ ทีม่อียู ่ณ 

วันทีส่ ิน้สภำพควำมเป็นสมำชกิหรอืเมือ่หมดอำยแุลว้ จะถกูปรับเป็นรำคำส ำหรับลูกคำ้ท่ัวไป 

 

10.2. หำกสมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer ของทำ่นหมดอำยุลงหรอืสิน้สภำพแลว้ 

ทำ่นจะไมม่สีทิธิร์ับเงนิคำ่ธรรมเนียมสมำชกิคนืไมว่ำ่จะบำงสว่นหรอืทัง้หมด 

เวน้แตข่อ้ก ำหนดกำรเป็นสมำชกินี้จะระบุไวอ้ยำ่งชัดแจง้วำ่ทำ่นสำมำรถรับค่ำธรรมเนียมสมำชกิบำง

สว่นหรอืทัง้หมดคนืได ้

10.3. หำกสมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer ของทำ่นหมดอำยุลง ควำมเป็นสมำชกิของ ALL Accor 

โปรแกรมควำมภักดแีนวไลฟ์สไตลข์องลูกคำ้ระดับโลกของแอคคอรจ์ะยังมอีำยกุำรใชง้ำนต่อไป 

สถำนภำพสมำชกิในโปรแกรมนัน้จะถกูก ำหนดตำมประวัตกิำรใชง้ำนของทำ่นในระหว่ำงปีปฏทินิปัจ

จุบัน กอ่นทีค่วำมเป็นสมำชกิภำพ ALL Accor+ Explorer ของทำ่นจะหมดอำยลุง 

(และตรวจสอบปีปฏทินิแต่ละปีหลังจำกนัน้ตำมขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขของ ALL Accor 

โปรแกรมควำมภักดแีนวไลฟ์สไตลข์องลูกคำ้ระดับโลกของแอคคอร)์ อย่ำงไรก็ตำม 

สถำนภำพของท่ำนจะไดร้ับกำรประเมนิโดยไมร่วม Status Nights ตำมทีไ่ดร้ับในโปรแกรม ALL 

Accor+ Explorer 

 

11. กำรจ ำกดัควำมรบัผดิชอบ 

11.1. ไมม่สีว่นใดๆ ในเงือ่นไขเหลำ่นี้ทีจ่ะยกเวน้ จ ำกัด แกไ้ข 

หรอืจ ำกัดสทิธิห์รอืกำรเยยีวยำควำมเสยีหำย หรอืกำรรับประกัน กำรรับรอง 

หรอืขอ้ก ำหนดหรอืเงือ่นไขอืน่ใด ทีบ่อกเป็นนัยหรอืก ำหนดบทบัญญัตติำมขอ้กฎหมำย 

ซึง่ไม่สำมำรถยกเวน้หรอืจ ำกัดไดต้ำมกฎหมำย ทัง้นี้ 

อำจรวมถงึกฎหมำยและขอ้บังคับส ำหรับผูบ้รโิภค 

ทีม่กีำรรับประกันเพือ่คุม้ครองผูซ้ือ้สนิคำ้และบรกิำรในบำงสถำนกำรณ์ เชน่ 

กำรรับประกันตำมกฎหมำยวำ่สนิคำ้ใดๆ ทีม่อบใหแ้กท่่ำนจะตอ้งมคีณุภำพเป็นทีย่อมรับได ้

ตรงตำมค ำอธบิำยของสนิคำ้ และตรงตำมวัตถปุระสงคท์ีผู่จั้ดหำสนิคำ้ไดแ้จง้ไว ้

ตลอดจนบรกิำรทีจั่ดหำใหนั้น้จะตอ้งสง่มอบดว้ยควำมใสใ่จและมทัีกษะอยำ่งสมเหตสุมผล 

และเหมำะสมกับวัตถปุระสงคข์องบรกิำรนัน้ ในกรณีทีไ่มเ่ป็นไปตำมกำรรับประกัน ตำมกฎหมำย 

ผูบ้รโิภคมสีทิธิท์ีจ่ะไดร้ับกำรเยยีวยำ 

ซึง่ในบำงกรณีจะรวมถงึควำมเสยีหำยของกำรสญูเสยีทีส่ำมำรถคำดกำรณ์ไดล้ว่งหนำ้ 

อยำ่งสมเหตสุมผล ในกรณีของขอ้ตกลงกับผูบ้รโิภคทีไ่ม่ไดร้อ้งขอ ผูบ้รโิภคมสีทิธิเ์พิม่เตมิ 

ซึง่รวมถงึสทิธิใ์นกำรยกเลกิตำมทีไ่ดอ้ธบิำยไวใ้นเอกสำรแนบของเงือ่นไขฉบับนี้ 

 

11.2. ภำยใตส้ทิธิต์ำมกฎหมำยทีไ่มส่ำมำรถยกเวน้หรอืจ ำกัด (ซึง่รวมถงึสทิธิท์ีร่ะบไุวใ้นขอ้ 11.1) 

และขอบเขตสงูสดุทีก่ฎหมำยอนุญำต แอคคอร ์กรุ๊ป, แอคคอร ์พลัส, โรงแรมทีเ่ขำ้ร่วมรำยกำร 

ตลอดจนเจำ้หนำ้ที ่พนักงำน 

และตัวแทนของเรำจะไมร่ับผดิชอบส ำหรับควำมสญูเสยีทำงออ้มหรอืเป็นผลตำมมำซึง่เกดิขึน้ภำย

ใตห้รอืเกีย่วเนื่องกับเงือ่นไขเหลำ่นี้ หรอืโปรแกรมสมำชกิ ALL Accor+ Explorer เวน้แต่วำ่ 

ควำมสญูเสยีดังกลำ่วเกดิขึน้จำกกำรกำรไมใ่สใ่จหรอืกำรกระท ำผดิโดยจงใจของแอคคอร ์
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พลัสโรงแรมทีเ่ขำ้ร่วมรำยกำร หรอืเจำ้หนำ้ที ่พนักงำน หรอืตัวแทนของเรำ 

 

11.3. ตำมขอบเขตทีก่ฎหมำยอนุญำตนัน้ 

กำรรับผดิต่อทำ่นส ำหรับควำมสญูเสยีหรอืเสยีหำยไมว่ำ่ในรูปแบบใดๆ 

ทีเ่กดิขึน้โดยเกีย่วเนื่องกับเงือ่นไขเหลำ่นี้ จะลดลงหรอืจ ำกัดตำมสัดสว่น (หำกม)ี 

ทีท่่ำนเป็นเหตใุหห้รอืมสีว่นตอ่ควำมสญูเสยีหรอืเสยีหำยดังกลำ่ว 

 

12. กำรเปลีย่นแปลงเงือ่นไขตำ่งๆ 

แอคคอร ์พลัสขอสงวนสทิธิใ์นกำรเปลีย่นแปลงเงือ่นไขเหลำ่นี้ 

ซึง่รวมถงึสทิธปิระโยชนข์องสมำชกิและโรงแรมทีเ่ขำ้ร่วมรำยกำรไดต้ลอดเวลำ 

โดยจะมกีำรแจง้ถงึกำรเปลีย่นแปลงทีม่สีำระส ำคัญตำ่งๆ 

ใหส้มำชกิทรำบล่วงหนำ้ตำมระยะเวลำทีเ่หมำะสม กำรแจง้กำรเปลีย่นแปลงเนื้อหำในขอ้ก ำหนด 

(“กำรเปลีย่นแปลง”) จะถกูสง่ผำ่นทำงอเีมลและ/หรอืในบัญชสีมำชกิภำพของทำ่น 

และจะแจง้กำรเปลีย่นแปลงนัน้บนเว็บไซต ์ALL Accor+ Explorer 

หำกทำ่นไมเ่ห็นดว้ยกับกำรเปลีย่นแปลงดังกลำ่ว ท่ำนสำมำรถยกเลกิสมำชกิภำพ ALL Accor+ 

Explorer ทำงลำยลักษณ์อักษรภำยใน 30 วัน นับจำกวันทีไ่ดร้ับแจง้ หำกท่ำนยตุสิมำชกิภำพของท่ำน 

อันเป็นผลมำจำกสิง่นี้ ทำ่นจะไดร้ับเงนิคำ่ธรรมเนียมสมำชกิคนืตำมสัดสว่นของระยะเวลำทีเ่หลอือยู ่

กำรเปลีย่นแปลงเงือ่นไขทีไ่มใ่ชส่ำระส ำคัญจะประกำศแจง้บนเว็บไซต ์ALL Accor+ Explorer 

 

13. ควำมพรอ้มในกำรใหบ้รกิำรของโปรแกรมสมำชกิ ALL Accor+ Explorer 

แอคคอร ์พลัสไมร่ับประกันใดๆ ในควำมต่อเนื่องของควำมพรอ้มในกำรใหบ้รกิำรของโปรแกรมสมำชกิ 

ALL Accor+ Explorer แอคคอร ์พลัสสำมำรถยตุหิรอืระงับโปรแกรมสมำชกิ ALL Accor+ Explorer 

ไดท้กุเมือ่ แอคคอร ์

พลัสจะแจง้ใหท้ำ่นทรำบเกีย่วกับกำรยตุหิรอืกำรระงับบรกิำรลว่งหนำ้เป็นเวลำอยำ่งนอ้ย 12 เดอืน 

เวน้แตว่ำ่แอคคอรจ์ะยุตกิำรด ำเนนิธรุกจิ 

หรอืเขำ้สูก่ระบวนกำรช ำระหนี้หรอืกำรบรหิำรจัดกำรในรูปแบบอืน่ ซึง่ในกรณีดังกลำ่ว แอคคอร ์

พลัสอำจยตุหิรอืยกเลกิโปรแกรมสมำชกิ ALL Accor+ Explorer ทันทโีดยไมม่กีำรแจง้ใหท้รำบ 

 

14. กำรอนุญำต/ ควำมเป็นสว่นตัว 

14.1. ในฐำนะสมำชกิของ ALL Accor+ Explorer ทำ่นตกลงยนิยอมใหแ้อคคอร ์

พลัส(รวมถงึหน่วยงำนเกีย่วขอ้งใดๆ ทีท่ำ่นไดซ้ือ้สมำชกิภำพ) สง่เอกสำรกำรตลำดทำงตรง 

หรอื SMS หรอืว็อทสแ์อป หรอืแพลตฟอรม์กำรสง่ขอ้ควำมในท ำนองเดยีวกัน 

หรอืโทรศัพทต์ดิต่อทำ่น หรอืสง่อเีมลลใ์หแ้กท่่ำนเป็นครัง้ครำว 

เพือ่แจง้ใหท้่ำนทรำบเกีย่วกับกำรสง่เสรมิกำรขำยและ/หรอืสทิธปิระโยชนใ์หมข่องสมำชกิภำพข

องท่ำน รวมถงึขอ้เสนอพเิศษอืน่ๆ ทีน่่ำสนใจ แอคคอร ์

พลัสจะปฏบัิตติำมกฎหมำยทีเ่กีย่วขอ้งว่ำดว้ยกำรเคำรพควำมเป็นสว่นตัวของท่ำน  

ส ำหรับรำยละเอยีดเกีย่วกับวธิทีีเ่รำจัดกำรกับขอ้มลูของท่ำน 

โปรดศกึษำนโยบำยควำมเป็นสว่นตัวของ ALL Accor+ Explorer ที ่

www.accorplus.com/th/th/data-privacy-charter 

 

 

https://www.accorplus.com/th/th/data-privacy-charter/
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14.2. หำกเมือ่ใดทีท่่ำนประสงคจ์ะไม่รับกำรตดิตอ่สือ่สำรจำกทกุชอ่งทำงหรอืบำงชอ่งทำงดังกล่ำวถงึ

ขำ้งตน้ ท่ำนอำจจะไมไ่ดร้ับขอ้มลูเกีย่วกับสทิธปิระโยชนข์องสมำชกิ กำรสง่เสรมิกำรขำย 

และ/หรอืข่ำวสำรใหม ่ๆ ไดทั้นเวลำ โดยท่ำนอำจจะตอ้งคอยตรวจสอบขอ้มูลบนเว็บไซต ์ALL 

Accor+ Explorer โดยตรงอย่ำงสม ่ำเสมอ 

 

15. กำรยอมรับกำรขำยสมำชกิผำ่นทกุชอ่งทำง ยกเวน้กำรขำยออนไลน ์

15.1. สมำชกิภำพ: 

กำรใชส้มำชกิภำพของท่ำนในกำรจองหอ้งพักหรอืกำรใชส้ทิธปิระโยชน์ส ำหรับสมำชกิเป็

นกำรแสดงว่ำทำ่นยอมรับในขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขทีร่ะบุไวข้ำ้งตน้ 

เวน้เสยีแต่วำ่จะมขีอบเขตทำงกฎหมำยทีบั่งคับใชท้ีไ่ม่สำมำรถยกเวน้ได ้

15.2. ส ำหรับกำรขำยผ่ำนทำงออนไลน ์โปรดอำ่นรำยละเอยีดในขอ้ 16 

 

16. กำรยอมรับส ำหรับกำรขำยผำ่นทำงออนไลน ์

16.1. จำกค ำยนิยอมเมือ่สมัครสมำชกิทำงเว็บไซค ์“ทำ่นไดต้กลงทีจ่ะด ำเนนิกำรต่อ” 

เพือ่สมัครสมำชกิ ALL Accor+ Explorer แบบออนไลนแ์ละช ำระคำ่สมำชกิภำพ ALL 

Accor+ Explorer ของทำ่นแบบออนไลน ์

ทำ่นไดย้อมรับขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขทีก่ลำ่วไวทั้ง้หมดจำกนโยบำยควำมเป็นสว่นตัวขอ

ง ALL Accor+ Explorer 
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ตำรำง 1 – กำรประเมนิสถำนภำพ   
 

สมำชกิสำมำรถเขำ้ถงึสถำนภำพระดับสงูขึน้ในระหวำ่งกำรเป็นสมำชกิไดเ้มือ่ใดก็ตำม หำกทำ่นบรรลเุพดำน Status 

Nights หรอื Status Points ทีจ่ ำเป็นตำมทีแ่สดงในตำรำงดำ้นลำ่งนี้ 

  

สถำนะ จ ำนวนคนืทีม่สีทิธ ิ ์ จ ำนวน STATUS POINTS 

SILVER 10 2,000 

GOLD 30 7,000 

PLATINUM 60 14,000 

DIAMOND N/A 26,000 

  

• ในชว่งตน้ปีใหม ่(N) กำรประเมนิผูม้สีทิธิ ์Status Nights เสร็จสมบรูณ์แลว้และสมำชกิไดร้ับ Status 

Points ในระหวำ่งปีปฏทินิทีผ่่ำนมำ (N-1):  

 

• หำกในระหวำ่งปี N-1 สมำชกิบรรลเุกณฑใ์ดเกณฑห์นึง่ สมำชกิจะสำมำรถรักษำสถำนะเดมิของปี N-1 

ตอ่ไปได ้ส ำหรับปี N;  

 

• หำกในปี N-1 สมำชกิไดบ้รรลเุกณฑท์ีก่ ำหนดซึง่มผีลใหม้สีทิธไิดร้ับสถำนะในระดับทีส่งูขึน้ 

สมำชกิจะมสีทิธคิงสถำนะดังกลำ่วทีไ่ดร้ับในปี N-1 ไวต้ลอดปี N 

 

• สมำชกิอำจสญูเสยีสถำนะเดมิหำกสมำชกิไม่บรรลเุกณฑใ์ดๆ 

ทีจ่ะชว่ยใหพ้วกเขำรักษำสถำนะในระหวำ่งปี N-1 ตัวนับ Status Nights และ Status Points 

จะตัง้ค่ำใหมเ่ป็นศนูยใ์นวันที ่1 มกรำคมของแต่ละปีปฏทินิ 

 

• กำรใช ้Reward points ไมม่ผีลใดๆ ต่อกำรรักษำหรอืเปลีย่นสถำนะ 

 

 

 


